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1. Hankintayksikkö 

 

Business Finland Oy 

 

2. Hankinnan kohde 

 

BFOY402/27/2024 / Ruokamatkailututkimus 
  

3. Yhteenveto hankintamenettelystä  

  

Hankintayksikkö järjesti tarjouskilpailun hankinnasta: ”402/27/2024 / Ruokamatkailututkimus”. 

 

Tarjouskilpailu toteutettiin lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) 

(jäljempänä "hankintalaki") kaltaisella avoimella menettelyllä. Tästä kansallisen kynnysarvon 

ylittävästä hankinnasta lähetettiin hankintailmoitus julkaistavaksi HILMA-palveluun 

(www.hankintailmoitukset.fi) 11.3.2025. 

 

Osatarjouksia ei sallittu. 

Vaihtoehtoisia tarjouksia ei otettu huomioon.   

 

Tarjousten jättöaika päättyi 1.4.2025 klo 14.00. 

 

Määräaikaan mennessä tarjouksia vastaanotettiin 11 kappaletta seuraavilta tarjoajilta: 

- Avidly Oy (2018481–2) 

- FCG Rakennettu Ympäristö Oy (3485116–1) 

- Innolink Research Oy (2549986-4) 

- IROResearch Oy (0810550-1) 

- Kantar Finland Oy (283696–1) 

- Kuudes Kerros Helsinki Oy (1873202–3) 

- Miltton Oy (1654439-5) 

- Nepa Insight Oy (2616566-3) 

- Norstat Finland Oy (1597387–6) 

- Pentagon Insight Oy (2831992–9) 

- Red Note Oy (2427762-9) 

 

 

4. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi 

Tarjoajien soveltuvuutta tarkastettaessa todettiin kaikkien tarjoajien täyttävän tarjouksessaan 

ilmoittamiensa tietojen perusteella kaikki tarjoajalle asetetut soveltuvuusvaatimukset.  

 

http://www.hankintailmoitukset.fi/
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5. Tarjoajien tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi 

 

Tarjoajien tarjousten tarjouspyynnön mukaisuutta tarkastettaessa todettiin kaikkien tarjoajien 

tarjouksien olevan tarjouspyynnön mukaisia, joten ne voitiin ottaa vertailtaviksi. 

 

 

6. Tarjousten vertailu  

 

Hankintasopimuksen tekoperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka perusteena on 

laatu 100 %. Kyseessä on käänteinen kilpailutus, jossa hintaa ei vertailla. Vertailupisteet lasketaan 

kahden (2) desimaalin tarkkuudella. 

 

Eniten laatupisteitä saanut tarjoaja valitaan toimittajaksi. 

 

Alla vertailun yhteenveto ja tarjoajien lopulliset sijoitukset: 

1. Nepa Insight Oy, laatupisteet 100,00,  

2.-5. Jaetut sijat: 

FCG Rakennettu Ympäristö Oy, laatupisteet 80,00 

Kantar Finland Oy, laatupisteet 80,00 

Kuudes Kerros Helsinki Oy, laatupisteet 80,00 

Red Note Oy hinta laatupisteet 80,00 

6.-11. Jaetut sijat: 

Avidly Oy, laatupisteet 40,00 

Innolink Research Oy, laatupisteet 40,00 

IROResearch Oy, laatupisteet 40,00 

Miltton Oy, laatupisteet 40,00 

Norstat Finland Oy, laatupisteet 40,00 

Pentagon Insight Oy, laatupisteet 40,00 

 

 
  

7. Päätökset 

 

BFOY402/27/2024 / Ruokamatkailututkimus -hankinta hankitaan tämän tarjouskilpailun 

perusteella seuraavalta toimittajalta: 

 

Nepa Insight Oy (2616566–3) 

 

8. Sopimuskausi ja hankintasopimuksen allekirjoittaminen 

 

Hankinta-asiakirjojen mukaisesti hankinnan sopimuskausi on 45 kuukautta. 

 

Sopimusta ei tehdä tällä päätöksellä. Hankintasopimus on oikeudellisesti sitova vain kirjallisen 

sopimuksen allekirjoittamisen kautta.  
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9. Allekirjoitukset 

 

Tämä asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti. 

 

Business Finland Oy  

Nina Sundell 

Sr. Director, Procurement & Facilities 

 

Johanna Jäkälä 

Executive Director, Finland Promotion Services 

 

Kristiina Hietasaari 

Senior Director, VF 

 

Liitteet 

1. Vertailutaulukko  

2. Oikaisuohje ja valitusosoitus 



Ruokamatkailututkimus BFOY/402/27/2024
Tarjousten vertailu

Avidly Oy FCG Rakennettu Ympäristö Oy Innolink Research Oy IROResearch Oy Kantar Finland Oy Kuudes Kerros Helsinki Oy Miltton Oy Nepa Insight Oy Norstat Finland Oy Pentagon Insight Red Note Oy

40,00 80,00 40,00 40,00 80,00 80,00 40,00 100,00 40,00 40,00 80,00

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy tyydyttävällä
tavalla esille projektin kuvauksesta. Tarjoajan
ymmärrys tilaajan tarpeista on kohtuullinen.

Projektisuunnitelma vaikuttaa toteutettavalta,
aikataulun realistisuus ja riskianalyysi tyydyttäviä.

Tarjoaja on kuvannut näkymyksiään ja tuonut
ratkaisujaan tyydyttävästi arvosteltaviin asioihin.

Tarjoajan ymmärrys ja näkemys hankinnan
kohteen tavoitteista ja tarjotuista ratkaisuista on

projektisuunnitelmassa esitetty hyvin.
Suunnitelma toimenpide-ehdotuksineen on

konkreettinen. Segmentointimalli on
ehdotuksessa huomioitu hyvin. Tarjoaja on
kuvannut hyvin näkemyksiään ja ratkaisuja

arvostettaviin asioihin.

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy hyvin ilmi

projektisuunnitelmasta. Konkreettisia toimenpide-
ehdotuksia on tuotu esille riittävällä tasolla ja
segmentointi on huomioitu riittävällä tasolla.

Projektisuunnitelma vaikuttaa selkeältä ja
toteutettavalta. Tarjoaja on kuvannut riittävästi

keinoja arvostettaviin asioihin.

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy tyydyttävällä
tavalla esille projektin kuvauksesta. Tarjoajan
ymmärrys tilaajan tarpeista on kohtuullinen.

Projektisuunnitelmassa aikataulun realistisuus on
tyydyttävä samoin riskianalyysi. Tarjoaja on

kuvannut näkymyksiään ja tuonut ratkaisujaan
tyydyttävästi arvosteltaviin asioihin.

Tarjoajan ymmärrys ja näkemys hankinnan
kohteen tavoitteista ja tarjotuista ratkaisuista on

projektisuunnitelmassa  tuotu erinomaisesti
esille. Suunnitelma toimenpide-ehdotuksineen

on hyvin konkreettinen. Segmentointimalli on
hyvin huomioitu. Riskianalyysi on asiantunteva.

Tarjoaja on kuvannut erinomaisesti
näkemyksiään ja ratkaisuja arvostettaviin

asioihin.

Projektin kuvauksesta käy tyydyttävällä tavalla
ilmi tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä

ja hankinnan kohteen tavoitteista. Tarjoajan
ymmärrys tilaajan tarpeista on kohtuullinen.

Projektisuunnitelmassa aikataulun realistisuus
tyydyttävä. Ei kunnollista riskianalyysia. Tarjoaja
on kuvannut näkymyksiään ja tuonut ratkaisujaan

tyydyttävästi arvosteltaviin asioihin.

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy
tyydyttävällä tavalla esille projektin

kuvauksesta. Tarjoajan näkemys
mielikuvatutkimusta koskevan osion

toteutuksesta vastaa tyydyttävästi hankinnan
kohteen kuvausta. Segmentointimallin ja

kohderyhmien huomioiminen on tyydyttävää
tasoa. Tarjoaja on kuvannut näkymyksiään ja

tuonut ratkaisujaan tyydyttävästi arvosteltaviin
asioihin.

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy hyvin ilmi

projektisuunnitelmasta. Konkreettisia toimenpide-
ehdotuksia on tuotu esille riittävällä tasolla ja
segmentointi on huomioitu riittävällä tasolla.

Projektisuunnitelma vaikuttaa riittävän loogiselta ja
toteutettavalta. Tarjoaja on kuvannut riittävästi

keinoja arvostettaviin asioihin.

Tarjoajan näkemys tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy tyydyttävällä
tavalla esille projektin kuvauksesta. Tarjoajan
ymmärrys tilaajan tarpeista on välttävää tasoa.
Projektisuunnitelmassa aikataulun realistisuus

tyydyttävä. Tarjoaja on kuvannut näkymyksiään ja
tuonut ratkaisujaan tyydyttävästi arvosteltaviin

asioihin.

Tarjouspyynnön ehdoton vaatimus  liitettävän
projektisuunnitelman pituudelle oli "Tarjoajan

tulee ladata tarjouksen liitteeksi
projektisuunnitelma (koko, pituus ja muoto: A4,

max 4 sivua,
pdf tai Powerpoint -muoto, fonttikoko 11)."

Tarjoajan liittämä projektisuunnitelma ylitti
pituusvaatimuksen, joten tarjoajien tasapuolisen

ja syrjimättömän kohtelun vuoksi tarjoajan
projektisuunnitelman laatupisteytykseen

hyväksyttiin neljä (4) ensimmäistä tekstisivua.

Tarjoajan osaaminen tutkimuksen tekemisestä ja
hankinnan kohteen tavoitteista käy tyydyttävällä
tavalla esille projektin kuvauksesta. Tarjoajan
ymmärrys tilaajan tarpeista vastaa tyydyttävää

tasoa. Projektisuunnitelmassa aikataulun
realistisuus tyydyttävä. Tarjoaja on kuvannut

näkymyksiään ja tuonut ratkaisujaan tyydyttävästi
arvosteltaviin asioihin.

Tarjoajan ymmärrys ja näkemys hankinnan
kohteen tavoitteista ja tarjotuista ratkaisuista on

projektisuunnitelmassa esitetty hyvin.
Suunnitelma toimenpide-ehdotuksineen on

konkreettinen. Segmentointimalli on
ehdotuksessa huomioitu hyvin. Tarjoaja on
kuvannut hyvin näkemyksiään ja ratkaisuja

arvostettaviin asioihin.

LAATUPISTEET (max 100 p)

Laatupisteytettävä kysymys
KYSYMYS 1.
Kirjoita kuvaus millaisia Tilaajan tarpeita ja tavoitteita tunnistatte
hankinnassa ja miten huomioisitte edellä mainitut hankintaprojektin
aikana sekä hankintaprojektin onnistunutta lopputulosta ajatellen?

Arvostetaan:
 - Tilaajan keskeisten tarpeiden ja tavoitteiden tunnistaminen ja
ymmärtäminen sekä ratkaisujen tuominen (esim. Tilaajan
segmentointimallin/ kohderyhmien hyödyntäminen)
 - Huomioituna eriteltynä koko hankinnan kokonaisuus (OSAT I ja II)
 - Tarjoajan ymmärrys tarpeista ja tavoitteista hankinnan toteuttamista
ajatellen: kevyt riskianalyysi (OSAT I ja II)

KYSYMYS 2.
Koskien OSA II Mielikuvatutkimus: Suomi ja Pohjoismaat
Kuvatkaa keskeiset perustiedot ja laatuun liittyvät tiedot
kuluttajapaneelista (mikä paneeli on käytössä), miten vastaajat on
rekrytoitu ja palkitaanko vastaajat, mikä on paneelin vaihtuvuus

Arvostetaan:
 - Paneelin laadukkuus

KYSYMYS 3.
Kuvatkaa työvaiheet ja aikataulu, jossa on huomioitu sekä Toimittajan
että Tilaajan vastuut

Arvostetaan:
 - Työvaiheet ja aikataulu on kuvattu
 - Toimittajan ja Tilaajan vastuut hankinnan toteuttamisessa kuvattuna
 - Projektin alustava aikataulutettu (viikkotasolla) suunnitelma eri
työvaiheineen
 - HUOM! OSIEN I ja II tulee olla kokonaisuudessaan valmiita (loppuun
asti tulosraportoitu ja Tilaajan hyväksymiä) viimeistään 30.9.2025
KYSYMYS 4.
Kuvatkaa mielikuvatutkimuksen ja kilpailija-analyysiin hyödynnettävyys
ja jalkautusmateriaalin tuottaminen

Arvostetaan:
 - Tarjoajalla on selkeä näkemys siitä, miten Tilaajan on mahdollista
hyödyntää mielikuvatutkimusta ja kilpailija-analyysiä
 - Tarjoajalla on selkeä näkemys siitä, millaista jalkautusmateriaalin
tulee olla sekä mahdollisuus tuottaa Tilaajan tarpeisiin sopivaa
jalkautusmateriaalia
 - Tilaajalla on selkeä näkemys, miten Visit Finlandin
segmentointimallia voidaan hyödyntää tässä tutkimuskokonaisuudessa



 

 

 Liite 2 BFOY/402/27/2024 

 

 Visiting address: 
Porkkalankatu 1, Helsinki  
FI-00181 Finland 

www.businessfinland.fi  
tel. +358 29 50 55000 
kirjaamo@businessfinland.fi 

Innovation Funding Agency Business 
Finland 
P.O.Box 69, FI-00101 Helsinki, Finland 

Business ID 0512696-4 

Business Finland Oy 
P.O.Box 358, FI-00181 Helsinki, Finland 
Business ID 2725690-3 

 

 

OIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS 

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista 

hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 

muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 

valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai markkinaoikeudelle toimitettavan 

valituksen se, jota asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai 

etuun päätös välittömästi vaikuttaa. 

 

I Oikaisuohje 

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde 

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi vaatia 

hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti 

tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen. 

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika 

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon 

hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.  

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 

vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen 

jälkeen. 

Tiedoksianto 

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon hankintapäätöksestä 

oheisasiakirjoineen sinä päivänä, jolloin sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 

vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä 

lähettämispäivänä, jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 

vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin. 

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö 

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua 

vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. 

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön 

hallussa. 
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Toimitusosoite 

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. 

Hankintayksikön yhteystiedot:  

Business Finland Oy 

sähköpostiosoite: kirjaamo@businessfinland.fi 

postiosoite: PL 358, 00181 Helsinki 

käyntiosoite: Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki 

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan, jonka kuluessa asianosainen 

voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen. 

 

II Valitusosoitus markkinaoikeuteen 

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset 

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden 

käsiteltäväksi tekemällä valituksen. 

Valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös tai hankintayksikön muu 

hankintamenettelyssä tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan. 

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista päätöstä tai muuta ratkaisua, 

joka koskee: 

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua; 

2) sitä, että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai 

3) sitä, että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytetään yksinomaan 

halvinta hintaa tai kustannuksia. 

Puitejärjestelyyn perustuva hankinta tai dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva 

ratkaisu 

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan 

hankintayksikön ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa 

hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä, jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 

samanlaisissa asioissa tärkeää, tai siihen on painava, hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy. 

Muutoksenhakuaika 

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 

päätöksestä valitusosoituksineen (ks. Oikaisuohjeen kohta ”tiedoksianto”). Tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan 

valitusaikaan. 

Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden aukioloajan päättymistä (klo 

16.15). 



 

 

 Liite 2 BFOY/402/27/2024 

 

 Visiting address: 
Porkkalankatu 1, Helsinki  
FI-00181 Finland 

www.businessfinland.fi  
tel. +358 29 50 55000 
kirjaamo@businessfinland.fi 

Innovation Funding Agency Business 
Finland 
P.O.Box 69, FI-00101 Helsinki, Finland 

Business ID 0512696-4 

Business Finland Oy 
P.O.Box 358, FI-00181 Helsinki, Finland 
Business ID 2725690-3 

 

 

Poikkeukset säännönmukaisesta muutoksenhakuajasta 

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkö on tehnyt 

hankintapäätöksen jälkeen hankinta- tai käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta 

odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella tehtävää hankintaa 

tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä tehtävää hankintaa. 

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä tapauksessa, että ehdokas tai 

tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut 

olennaisesti puutteellinen. 

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa 

1) Jos hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun suorahankintaa 

koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä, valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa 

ilmoituksen julkaisemisesta. 

2) Jos hankintayksikkö on julkaissut suorahankinnasta jälki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa 

ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa siitä, kun suorahankinnasta on 

julkaistu jälki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessä. 

3) Jos hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-ilmoitusta, suorahankintaa 

koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä, kun hankintasopimus on tehty. 

Muutoksenhakuaika sopimusmuutostilanteissa 

Jos hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetun 

sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä, valitus on tehtävä 14 päivän 

kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. 

Valituksen sisältö 

Valituksessa on ilmoitettava: 

1) päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös); 

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset); 

3) vaatimusten perustelut; 

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu valittajaan. 

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevan ratkaisun 

osalta valituskirjelmässä on esitettävä, minkä vuoksi käsittelylupa tulisi myöntää. 

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa käyttää valittajan laillinen 

edustaja tai asiamies, myös tämän yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä 

ollessa ilmoitettava viipymättä markkinaoikeudelle. 

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät 

asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen, 

voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat. 
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Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää vaatimuksilleen uusia perusteluja. 

Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen 

tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan. 

Valitukseen on liitettävä: 

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen; 

2) selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta; 

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle. 

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja, kuten oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain 

(808/2019) 32 §:ssä säädetään. 

Oikeudenkäyntimaksu 

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa 

(1455/2015) säädetään. 

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto 

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain 

(410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla. 

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle 

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikölle asian 

saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin, kun 

hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön kohdassa I 

mainittuun osoitteeseen. 

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot 

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti, 

asiamiestä käyttäen, lähetin välityksellä, postitse, telekopiona tai sähköpostin avulla kuten sähköisestä asioinnista 

viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja 

erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet. 

Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai 

arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. 

Markkinaoikeuden yhteystiedot: 

Markkinaoikeus 

Radanrakentajantie 5 

00520 Helsinki 

puh. 029 56 43300 

fax 029 56 43314 

markkinaoikeus@oikeus.fi 

https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
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