
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue  Päätöspöytäkirja   1 / 6 
 Hankintapäätös  
   
Toimialuejohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelut 09.12.2024 
1541 Kuntouttava työtoiminta ja työtoiminta § 48/2024 
 
 
 
 
Palvelu 2 - Työtoimintapaikan järjestäminen ja työtoimintatehtävien ohjaus 
sekä sosiaalialan ammatillinen tuki ja ohjaus, sisäinen kilpailutus -1.1.2025-
30.6.2025 - Päätös Pohjois-Karjalan hankintatoimen tarjouspyyntöön 529071 
480/02.08.00.04/2022, § 48/2024 
 
 
Hankintayksikkö Pohjois-Karjalan hyvinvointialue – Siun sote 
 
Selostus asiasta Hankinnan nimi 
 
 529071, Hankintajärjestelmän sisäinen kilpailutus, - Palvelu 2. 

Työtoimintapaikan järjestäminen ja työtoimintatehtävien ohjaus  
sekä sosiaalialan ammatillinen tuki ja ohjaus 
 
Hankinnan kuvaus 
 
Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen Siun soten hankintajärjestelmän 410397 - Kuntouttava  
työtoiminta, sisäisessä kilpailutuksessa palvelun 2 (Työtoimintapaikan 
järjestäminen ja työtoimintatehtävien ohjaus sekä sosiaalialan 
ammatillinen tuki ja ohjaus) hankinnan sopimusajalle 1.1.2025 - 30.6.2025. 

 
 Sisäinen kilpailutus on osa hankintajärjestelmää, jonka perusteella 

hankitaan pitkäaikaistyöttömien kuntouttavan työtoiminnan ostopalveluita 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelle 1.3.2023 - 31.12.2028. Sisäinen 
kilpailutus toteutetaan em. hankintajärjestelmään palveluun hyväksyttyjen 
palveluntuottajien kesken rajoitettuna menettelynä. Kilpailutuksesta ei 
ilmoiteta HILMA-ilmoituskanavalla eikä Tarjouspalvelu -
toimittajaportaalissa. Hankintajärjestelmään hyväksytyille 
palveluntuottajille on lähetetty sähköpostiviesti, jossa on suora linkki 
tarjouspyyntöön. 

 
 Hankinnan enimmäisarvo sopimuskaudella 1.1.2025 - 30.6.2025 on 93 600 

€ (alv 0 %). 
 
 Sisäisessä kilpailutuksessa jätettyjen tarjousten perusteella määritetään 

palveluntuottajien keskinäinen etusijajärjestys laatulupauksista saatujen 
pisteiden perusteella. Laatulupauksista saadut pisteet ovat 
palvelukohtaisia. Etusijajärjestyksessä ensimmäisenä on parhaimmat 
pisteet saanut palveluntuottaja, ja tämän jälkeen toiseksi parhaimmat 
pisteet saanut palveluntuottaja ja niin edelleen. Tilaaja maksaa 
palveluntuottajalle 40,00 € (alv 0 %) / toteutunut työtoimintapäivä jokaista 
kuntouttavaan työtoimintaan osallistuvaa asiakasta kohti. Tilaaja määrittää 
asiakkaan palvelutarpeen tekemänsä arvion perusteella. Asiakkaan 
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palveluntuottajaksi valitaan asiakkaan tarpeita vastaava, asiakkaalle 
soveltuvin ja asiakkaalle sopivin palveluntuottaja hyödyntäen sisäisessä 
kilpailutuksessa laatupisteistä muodostuvaa palveluntuottajien keskinäistä  
etusijajärjestystä. Tasapistetilanteessa valitaan asiakkaalle parhaiten 
soveltuva palveluntuottaja. Poikkeustilanteessa palvelu voidaan hankkia 
asiakaskohtaisesti myös sen ulkopuoliselta palveluntuottajalta, mikäli 
etusijajärjestyksen mukaisista palveluntuottajista ei löydy asiakkaalle 
soveltuvaa palveluntuottajaa. 
 
Ilmoitus julkaistu 
 
11.10.2024 8:50:55 
 
Saapuneiden tarjousten lukumäärä 
 
Määräaikaan 12.11.2024 10:00:00 mennessä saapui 5 tarjousta. 
 

 
Päätös Päätöksenteon perusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 

pistettä, jota arvioidaan kokonaishankintana laatulupausten 1 - 7 
perusteella. 
 
Tarjouksista hyväksytään kaikki tarjouspyynnön soveltuvuusvaatimukset ja 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoukset. Sisäisen kilpailutuksen 
tarjouksen hyväksymisen edellytyksenä on, että palveluntuottajan 
hankintasopimus on molemmin puolin allekirjoitettu ja voimassa.  
 
Laatulupaukset: 
LAATULUPAUS 1: Palveluntuottaja tarjoaa useita eri sisältöisiä 
ryhmätoimintoja (20 p)  
- Usealla eri sisältöisellä ryhmätoiminnolla tarkoitetaan, että 
palveluntuottaja tarjoaa asiakkaalle mahdollisuuden osallistua  
vähintään kahteen (2) eri sisältöiseen ryhmätoimintoon. 
 
- Selvitys siitä, millaisia eri sisältöisiä ryhmätoimintoja palveluntuottaja 
tarjoaa, tulee antaa sille varattuun kenttään, mikäli palveluntuottaja 
sitoutuu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä "Kyllä". Pisteet 
annetaan selvityksen perusteella.  
Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä 
laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 20 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. 
 
LAATULUPAUS 2: Palveluntuottaja tarjoaa vaihtoehtoisia tehtäviä 
työtoiminnassa (20 p)  
- Vaihtoehtoisilla tehtävillä tarkoitetaan, että palveluntuottaja tarjoaa 
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asiakkaalle mahdollisuuden osallistua vähintään kahteen erilaiseen 
tekemiseen työtoiminnan aikana.  
- Selvitys siitä, millaisia vaihtoehtoisia työtehtäviä palveluntuottaja tarjoaa, 
tulee antaa sille varattuun kenttään, mikäli palveluntuottaja sitoutuu 
laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä "Kyllä". Pisteet annetaan 
selvityksen perusteella.  
Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä 
laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 20 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. 
 
LAATULUPAUS 3: Kuntouttavan työtoiminnan työtehtäviä voidaan 
työtoimintapaikalla mukauttaa asiakkaan toimintakykyyn (20 p)  
- Selvitys siitä, miten työtoiminnan työtehtäviä voidaan mukauttaa 
asiakkaan toimintakykyyn, tulee antaa sille varattuun kenttään,  
mikäli palveluntuottaja sitoutuu laatulupaukseen eli vastaa valikko-
kentässä "Kyllä". Pisteet annetaan selvityksen perusteella.  
Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä 
laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 20 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. 
 
LAATULUPAUS 4: Työtoimintapaikka antaa tarvittaessa digitaitojen 
ohjausta ja mahdollisuuden käyttää tietokonetta (10 p)  
- Selvitys annettavasta digitaitojen ohjauksesta ja tietokoneen 
käyttömahdollisuudesta tulee antaa sille varattuun kenttään, mikäli  
palveluntuottaja sitoutuu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Kyllä". Pisteet annetaan selvityksen perusteella.  
Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä 
laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 10 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. HUOM: Selvitys annettava sekä digitaitojen 
ohjauksesta että tietokoneen käyttömahdollisuudesta, jotta pisteet voi 
saada. 
 
LAATULUPAUS 5: Työtoimintatilan esteettömyys ja/tai työergonomia on 
huomioitu (max. 10 p)  
- Selvitys esteettömyyden ja/tai työergonomian huomioimisesta tulee 
antaa sille varattuun kenttään, mikäli palveluntuottaja sitoutuu 
laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä "Kyllä, molemmat" tai "Kyllä, 
vain toinen". Pisteet annetaan selvityksen perusteella. Selvityksestä tulee 
käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä laatulupauksen 
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täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Molempiin laatulupauksiin sitoutumisesta saa 10 pistettä. Viisi (5) 
pistettä saa, jos sitoutuu vain toiseen laatulupauksista (joko  
esteettömyyden tai työergonomian huomiointi). Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen lainkaan eli vastaa valikko-
kentässä "Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai 
mikäli selvitystä ei ole annettu. 
 
LAATULUPAUS 6: Työtoimintapaikan henkilöstöllä on tuetun 
kommunikoinnin osaamista (10 p) (Kommunikointiosaamisella  
tarkoitetaan erilaisia keinoja, jotka tukevat asiakkaan kykyä ilmaista 
itseään sanallisesti.)  
- Selvitys henkilöstön tuetun kommunikoinnin osaamisesta tulee antaa sille 
varattuun kenttään, mikäli palveluntuottaja sitoutuu laatulupaukseen eli 
vastaa valikko-kentässä "Kyllä". Pisteet annetaan selvityksen perusteella. 
Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. Viime kädessä 
laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 10 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. 
 
LAATULUPAUS 7: Palveluntuottaja järjestää asiakkaalle edestakaisen 
kuljetuksen työtoimintapaikkaan (10 p)  
- Kuljetuksella tarkoitetaan kuljetuksen järjestämistä, jonka asiakas 
tarvitsee päästäkseen kotoaan työtoimintapaikalle, kokonaan 
/osin järjestettynä. Kuljetukseen ei sisälly työtoimintapäivän sisäisiä 
kuljetuksia. Palveluntuottajan ei tarvitse sitoutua järjestämään  
asiakkaalle kuljetusta kaikkiin sen työtoimintapaikkoihin tai kaikissa niissä 
kunnissa, joissa se järjestää palvelua vaan pisteet saa, jos järjestää 
kuljetuksen edestakaisin vähintään yhteen (1) työtoimintapaikkaan tai 
yhdessä (1) kunnassa.  
- Kuljetuksesta maksetaan Verohallinnon kulloinkin vahvistaman 
kilometrikorvauksen mukaan (ks. lisää kohdasta "Laskutus ja  
maksuehto"). Kuljetuksesta sovitaan erikseen tilaajan kanssa. 
Palveluntuottaja sitoutuu järjestämään kuljetuksen yhdenvertaisesti  
kaikille ko. työtoimintapaikkaan kuljetusta tarvitseville asiakkaille. Arvion 
kuljetuksen tarpeesta ja kuljetuspäätöksen tekee tilaaja.  
- Selvitys kuljetuksista tulee antaa sille varattuun kenttään, mikäli 
palveluntuottaja sitoutuu laatulupaukseen eli vastaa valikkokentässä 
"Kyllä, ainakin osaan työtoimintapaikoista tai kunnista". Pisteet annetaan 
selvityksen perusteella. Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen 
täyttyminen. Viime kädessä laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja.  
- Laatulupaukseen sitoutumisesta saa 10 pistettä. Palveluntuottaja saa 0 
pistettä, mikäli se ei sitoudu laatulupaukseen eli vastaa valikko-kentässä 
"Ei" tai mikäli selvityksen perusteella laatulupaus ei täyty tai mikäli 
selvitystä ei ole annettu. 
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Pisteytys ja pisteiden määräytyminen ovat nähtävissä hankintapäätöksen 
liitteenä olevasta vertailutaulukosta. Mikäli tarjoajanpisteytystä on 
jouduttu muuttamaan, koska tarjoajan antaman selvityksen perusteella 
laatulupaus ei täyty tai (riittävää) selvitystä ei ole annettu, korjattu 
pisteytys on nähtävissä päätöksen liitteenä olevasta vertailutaulukosta 
perusteluineen. Tarjouspyynnön mukaisesti: ”Pisteet annetaan selvityksen 
perusteella. Selvityksestä tulee käydä esille laatulupauksen täyttyminen. 
Viime kädessä laatulupauksen täyttymisen arvioi tilaaja." 
 
Päätän, että Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hankintajärjestelmän 
410397 - Kuntouttava työtoiminta, sisäisessä  
kilpailutuksessa palvelun 2 (Työtoimintapaikan järjestäminen ja 
työtoimintatehtävien ohjaus sekä sosiaalialan ammatillinen tuki ja  
ohjaus) hankinnassa sopimusajalle 1.1.2025 - 30.6.2025 
palveluntuottajaksi valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimpien  
tarjousten tehneet tarjoajat kohdan "Valittu toimittaja / toimittajat" 
mukaisesti. 
 
Valittu toimittaja/toimittajat 
Honkalampi-säätiö 
Joensuun ev. lut. seurakuntayhtymä 
Joensuun Nuorisoverstas ry 
Pohjois-Karjalan Maataloussäätiö sr 
Pohjois-Karjalan Mielenterveydentuki Ry 

 
Perustelut Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on varmistanut hankintalain (1397/2016) 

liitteen E mukaisen sote-palveluhankinnan valmistelussaan lain sosiaali- ja 
terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 8 §:ssä säädetyistä vastuista 
ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta sekä lain 12 §:n edellytykset ja 
rajoitukset sote-palvelujen hankkimiseen hyvinvointialueella yksityiseltä 
palveluntuottajalta. Hyvinvointialue on myös ottanut huomioon tässä sote-
palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa järjestämislain 15 §:n 
asettamat velvoitteet. 

 
 Päätöksenteon perusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, max. 100 

pistettä, jota arvioidaan kokonaishankintana laatulupausten 1 – 7 
perusteella.  

 
 Tarjoajat ovat vakuuttaneet, ettei niitä rasita mikään hankintalain 

mukainen poissulkemisperuste, ja että ne täyttävät tarjoajille 
tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Valituilta tarjoajilta on 
saatu asiakirjat, joista on tarkistettu annettujen tietojen paikkansapitävyys, 
joten tarjoajia ei ole hylätty. 

 
 Saadut tarjoukset ovat tarjouspyynnön mukaiset ja asetetut 

kelpoisuusehdot täyttyvät, joten tarjouksia ei ole hylätty. 
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 Hankintayksikkö on kohdellut kaikkia hankintamenettelyyn osallistuneita ja 

muita toimittajia hankintalain mukaisesti tasapuolisesti ja syrjimättömästi 
sekä toiminut suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 

 
Lain, asetuksen tai hyvinvointialueen säännön kohta, johon päätös perustuu 
 
 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 16 § 
 Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 4 luku 25 § 
 Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 12 luku 107 § 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosääntö 25 § 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hankintaohje (aluehallitus 21.12.2022 § 

241) 
  
 
Muutoksenhaku Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on päätöksen liitteenä. 
 
 
Allekirjoitus ja virka-asema 
 
 Tämä asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. 

Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta. 
 
 09.12.2024 
 
 Tuuli Ollila 
 Toimialuejohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelut 
 
 
Lisätietojen antaja Pohjois-Karjalan hankintatoimi, hankinta@jns.fi 
 
 
Nähtävänäpito Päätös on julkaistu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen yleisessä 

tietoverkossa 09.12.2024 (päätöksen liitteet sekä tarjousasian käsittelyä 
varten annetut selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun 
hankintasopimus asiassa on tehty (julkisuuslain 6 § 1 momentin 3 kohta)). 

 
Jakelu Asianosaiset 
 Pohjois-Karjalan hankintatoimi 
 hankinnat@siunsote.fi 




