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MUUTOKSENHAKUOHJEET

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

1 OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatdksesta tai
muusta ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myoéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin Konsernihankinta Oy:66n
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen Helsingin
kaupunginkanslian hankinnat ja kilpailuttaminen -yksikon aukioloajan
paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,

vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen tekeminen
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Hankintayksikko, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
Konsernihankinta Oy.

Hankintayksikon asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: hankinnat@hel.fi

Postiosoite: Helsingin Konsernihankinta Oy
c/o Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja
Kilpailuttaminen
PL 700
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 15-17 B, Helsinki 17

Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja kilpailuttaminen -yksikon
aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla
hankintayksikon paatds tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu, miten paatoésta tai muuta ratkaisua
halutaan oikaistavaksi milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua
halutaan oikaistavaksi.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilo,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu hankintayksikolle.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.

Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja
kilpailuttaminen -yksikdsta (ks. osoitetiedot sivulta 5).
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2 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena
paivana niiden lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 HELSINKI
Puhelinnumero: 029 56 43300
o Heleingi kauptnginkansiian 559510 11 100710002082 2206266.0

hankinnat ja kilpailuttaminen
PL 700
F1-00099 HELSINGIN KAUPUNKI

hankinnat@hel.fi
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Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

- paatds, johon haetaan muutosta

- miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myds taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisdksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

- paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jaljennoksena

- todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden
kasiteltavaksi. [Imoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun
hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Postiosoite

c/o Helsingin kaupunginkanslian
hankinnat ja kilpailuttaminen

PL 700

F1-00099 HELSINGIN KAUPUNKI

hankinnat@hel.fi

Puhelin Tilinro Y-tunnus
+358 9 310 1631 811997-10002082 2299269-6
Kotipaikka Helsinki



HELSINGIN KONSERNIHANKINTA OY 5(5)

Sahkopostiosoite: hankinnat@hel.fi

Postiosoite: Helsingin Konsernihankinta Oy
c/o Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja
kilpailuttaminen
PL 700
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 15-17 B, Helsinki 17

Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja kilpailuttaminen -yksikon
aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatdksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Poytékirja

Markkinaoikeus perii asian kasittelystad maksua.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja
kilpailuttaminen -yksikdsta. Osoite on:

Sahkdpostiosoite: hankinnat@hel.fi

Postiosoite: Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja
kilpailuttaminen
PL 700

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 15-17 B, Helsinki 17

Helsingin kaupunginkanslian hankinnat ja kilpailuttaminen -yksikon
aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
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Puhelin Tilinro Y-tunnus
+358 9 310 1631 811997-10002082 2299269-6
Kotipaikka Helsinki
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