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Tarjousten vertailutaulukko - 546502 / Vuokravaate- ja vaihtomattopalvelut, Juuan kunta ja Nurmeksen kaupunki

Yhteiset kriteerit/tiedot

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Laatu

Selvitys palvelun laadunvarmistusmenetelmästä Liikesalaisuus

Mikäli palvelun laadussa ilmenee puutteita, tulee palvelun 
tuottajan korvata tilaajalle tästä aiheutuneet todelliset 
vahingot

Kyllä

Kuvaus reklamaatioprosessista ja reklamaatioiden 
käsittelystä

Liikesalaisuus

Palveluun liittyvät yhteystiedot

Tilaajan on saatava asiakaspalvelua vähintään 
puhelimitse sekä sähköpostitse. Palvelun tulee olla 
tavoitettavissa arkisin (ma-pe) vähintään klo 8.00-15.00. 
Puhelinpalvelusta ei saa veloittaa mitään muita kuluja 
kuin korkeintaan paikallisverkkomaksun. Asiakaspalvelu 
ei saa ohjautua maksulliseen puhelin- tai muuhun 
palveluun.

Kyllä

Asiakaspalvelun yhteystiedot ja tavoitettavuus Lindström Oy Asiakaspalvelu palvelee teitä 
arkisin klo 7.30 - 17 välisenä aikana. 
Asiakaspal velun tavoittaa puhelimitse 020 
111 63636 tai sähköpostilla 
asiakaspalvelu@lindstromgroup.com

Asiakkaan yhteydenottoon tulee vastata viimeistään 
viikon kuluessa asiakkaan yhteydenotosta.

Kyllä

Tarjoajan ohjeet ja yhteystiedot (vähintään 
sähköpostiosoite) lisätuotteiden tilaamiseksi

Toimipaikka kohtaiset eLindström tunnukset 
käyttäjille aloituksen yhteydessä. Tilaaminen 
m ahdollista myös asiakaspalvelun kautta 
(yhteystiedot kohdassa asiakaspalvelun 
yhteystiedot)
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Mahdolliseen palveluun liittyvän verkkopalvelun 
tunnusten ja palvelun käyttämisen tulee olla tilaajalle 
maksutonta

Kyllä
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1. Vuokravaatteet, Juuan kunta (alv 0 %)

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

1.1 Naisten jakku
Hankittava määrä 110 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Sopimushinnalla saatava vähintään kahta (2) eri 
jakkumallia, jotta käyttäjä voi valita itselleen sopivimman 
mallin

Edestä vetoketjulla aukeava / kestävä nepparikiinnitys, 
pieni pystykaulus, taskut edessä, rintatasku, hyvä 
hartialeikkaus, lyhythihainen, käyttäjälle nimikointi

Kyllä

Ilmoitettava värit, joissa jakkuja saatavilla. Tilaaja valitsee 
käytettävien jakkujen värin

Valkoinen, Sininen, Vihreä, Roosa, Harmaa

Joustava ja hengittävä materiaali. Kuvattava mistä 
joustavuus ja hengittävyys vaatteeseen tulee

Liikesalaisuus

Tarjottava myös vähintään yksi (1) miehille sopiva 
työpaita (suorempi ja väljempi leikkaus)

Kyllä

1.2 Unisex t-paita
Hankittava määrä 10 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Lyhythihainen T-paita. Materiaali iholta kosteutta siirtävä 
ja pitää ihon kuivana. Kuivuu nopeasti ja on teollisesti 
pestävä.

Kyllä

Väri vähintään musta. Muut saatavilla olevat värit 
ilmoitettava

Valkoinen, musta, harmaa , tumma- ja 
vaaleasininen

1.3 Nimikoidut naisten housut
Hankittava määrä 110 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laitospesun kestävä, sileä, pölyä keräämätön, hengittävä 
materaali. Väh. 64 % polyesteri, muu materiaali puuvilla / 
elastaani
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Mekaaninen stretch / joustava materiaali. Joustoa 
polvissa molemmin puolin ja takaosassa. Vyötäröllä 
joustavaa kuminauhaa

Kyllä

Sivutaskut molemmin puolin, vyölenkit Kyllä

Käyttäjälle nimikoidut, käyttäjälle sopivan mittainen 
lahjepituus

Kyllä

Väri: Musta Kyllä

Housuja tulee olla vähintään kahta (2) eri mallia: - Oltava 
napilla + vetoketjulla sekä kuminauhavyötäröllä olevat 
mallit. - Vähintään yhdessä (1) mallissa oltava 
vetoketjulliset reisitaskut molemmin puolin - Vähintään 
yhdessä (1) mallissa oltava suora lahje Työntekijä valitsee 
kumman / minkä housutyypin ottaa käyttöön

Kyllä

Tarjottava myös vähintään yksi (1) miehille sopiva 
housumalli (suorempi ja väljempi leikkaus)

Kyllä

1.4 Vilutakki
Hankittava määrä 22 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Puuvilla/-sekoite, nukkaamaton ja lämpöinen materiaali Kyllä

Saatavilla olevat värit ilmoitettava Vaihtoehto 1. valkoinen ja s ininen 
Vaihtoehto 2. harmaa

Naisille ja miehille sopivat mallit (ei unisex) Kyllä

Vetoketjullinen, vyötärön alapuolelle ulottuva Kyllä

1.5 Baretti-tarrapäähine
Hankittava määrä 15 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Tarralla säädettävä n. 5 cm reunakaistale, johon 
päälliosan kangas rypytetty, tai muu hiukset suojaava 
malli

Kyllä

1.6 Trikoopipo
Hankittava määrä 15 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

1.7 Esiliina, lyhyt
Hankittava määrä 15 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Ruoka- ja puhtauspalvelujen käyttöön sopiva malli / 
sopivat mallit

Osa-alueen yleiset kriteerit

Tarjotut tuotteet ovat yhteensopivia siten, että niistä 
muodostuu käytettäessä yhdenmukainen ja -näköinen 
kokonaisuus

Kyllä

Palveluun sisältyy tuotteiden vuokraus, pesu, kuivaus, 
huolto ja kuljetukset. Tarjotut hinnat sisältävät kaikki 
mahdolliset tilaajalta perittävät kulut

Kyllä

Ladattava suomenkielinen selostus, kuvasto tai esite 
tarjotuista tuotteista. Esitteessä tulee käydä ilmi vähintään 
kaikki kohteiden kriteereissä vaaditut tuotetiedot

Liikesalaisuus

Mahdolliset lisähinnastot (mm. muutostyöt) ja muut 
tarjottavat tuotteet (vuokravaatemallisto / 
vuokravaateluettelo)

Liikesalaisuus

Tuotteet nimikoidaan henkilöittäin

Ilmoitettava, missä ajassa tilauksesta tilaaja saa 
sopimuskaudella uusia tuotteita (esim. vaatteita koon 
vaihtuessa)

Tuotteiden toimitusaika on 1-2 viikkoa. 
Mittatilausvaatteiden toimittamisessa 
pidempi (mittojen ottamisesta toimitukseen): 
mittojen ottaminen, tuotteen kaavoitus 
mittojen mukaisesti ja toimitus

Tarjoaja hankkii ja omistaa palveluissa tarvittavat tuotteet 
lukuun ottamatta tilaajan omistamia pöytäliinoja, verhoja 
ym. erillisinä pesetettävää pyykkiä

Kyllä

Erillinen hinnasto tilaajan omien tekstiilien pesusta (alv 0 
%)

Liikesalaisuus

Toimitukset
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tuotteiden toimituskohteet ja -osoitteet tarjouspyynnön 
Hankinnan taustaa -kohdassa

Tilaajalla on toimintaa viitenä (5) päivänä viikossa

Toimitus tapahtuu kohteen aukioloaikana, jotta 
sisäänpääsy varmistuu, tilaajan kanssa tarkemmin sopien

Kyllä

Toimittaja määrittelee ehdotuksen tuotteiden 
vaihtovälistä, jonka perusteella tilaaja ja toimittaja 
kartoittavat ja määrittelevät työvaatteiden määrän per 
työntekijä. Tuotteiden vaihtovälin tulee olla sellainen, että 
työvaatteet riittävät käytössä. Toimittaja lataa 
ehdotuksensa vaihtovälistä tähän. Sopimuskaudella 
noudatettava vaihtoväli ja vaatteiden määrä vahvistetaan 
tilaajan ja valittavan toimittajan kesken.

Liikesalaisuus

Toimittajan puolelta tapahtuvat ajopäivien muutokset 
tulee ilmoittaa tilaajalle välittömästi, kun muutos on 
toimittajalla selvillä

Kyllä

Kohteissa on toiminnassa keskeytyksiä, esim. koulujen ja 
päiväkotien loma-ajat, remontit tms. Keskeytyksien aikana 
pesulapalvelulle ei ole viikoittaista käyttötarvetta. 
Keskeytykset ovat kestoltaan min. 1 (yksi) viikko, max. 2 
(kaksi) kuukautta. Kuvaus keskeytysmahdollisuuksista 
(esim. koulujen ja päiväkotien loma-ajat, remontit tms.), ja 
miten tilaajan tulee ilmoittaa keskeytyksistä. Tarjoaja voi 
esittää tähän kohtaan toiveensa, kuinka paljon aiemmin 
keskeytyksistä tilaajan tulee ilmoittaa toimittajalle. 
Ilmoitusaika sovitaan tilaajan ja palveluntuottajan kesken 
sopimuskauden alkuun mennessä

Liikesalaisuus
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Osa-alueen "1. Vuokravaatteet, Juuan kunta (alv 0 %)" vertailun yhteenveto

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 100 263,49 EUR 100,000 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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2. Vaihtomatot, Juuan kunta (alv 0 %)

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

2.1 Matto 85 - 90 * 150 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 7 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.2 Matto 100 - 115 * 200 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 12 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.3 Matto 85 - 90 * 250 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 3 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.4 Matto 100 - 115 * 240 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 9 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.5 Matto 150 * 250 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 8 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.6 Matto 65 * 80 cm, 8 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 3 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

2.7 Logomatot, 8 viikon vaihtovälillä Osa-aluekohtainen

Logomatot
( *4) + (Logomatto, n. 155 * 200 cm Logomatto, n. 90 * 115 

*2) + ( *2) + (cm Muotomatto, n. 185 * 138 cm Muotomatto, n. 
*2)199 * 140 cm

81,92 EUR Manuaalinen

Kunnantalolle yhteensä kaksi (2) kpl kahta erilaista 
logomattoa, yhteensä neljä (4) mattoa, ja kaksi 
ovisyvennyksiin sopivaa muotomattoa. Kuvat nykyisistä 
matoista tarjouspyynnön liitteessä 1

Logomatto, n. 155 * 200 cm Liikesalaisuus

Logomatto, n. 90 * 115 cm Liikesalaisuus

Muotomatto, n. 185 * 138 cm Liikesalaisuus

Muotomatto, n. 199 * 140 cm Liikesalaisuus

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

Osa-alueen yleiset kriteerit

Palveluun sisältyy tuotteiden vuokraus, pesu, kuivaus, 
huolto ja kuljetukset. Tarjotut hinnat sisältävät kaikki 
mahdolliset tilaajalta perittävät kulut

Kyllä

Ladattava suomenkielinen kuvasto, selostus tai esite 
tarjotuista tuotteista. Kuvastossa tms. tulee esittää kaikki 
kohteisiin tarjotut tuotteet ja tuotteille asetettujen 
vähimmäisvaatimusten täyttyminen

Liikesalaisuus

Mattojen on oltava moitteettomassa kunnossa, julkisiin 
tiloihin ja kovaan kulutukseen sopivia sekä hyvin 
paikallaan pysyviä

Kyllä
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Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Mattojen kartoitus tehdään yhdessä tilaajan kanssa ja 
valitaan kuhunkin toimituspisteeseen kooltaan 
sopivimmat matot

Kyllä

Värivaihtoehdot esitetään ja mattojen värit valitaan 
alkukartoituksen yhteydessä

Kyllä

Matot vaihdetaan kohdekohtaisesti puhtaisiin 8 viikon 
välein, ks. lisätietoja ja tuotteiden toimituskohteet ja -
osoitteet tarjouspyynnön Hankinnan taustaa -kohdasta

Kyllä

Arkipyhinä vaihto voidaan suorittaa kaksi (2) päivää 
ennen tai jälkeen pyhän

Kyllä

Vaihtoväliä voidaan muuttaa asiakkaan tarpeiden mukaan Kyllä

Toimittajan puolelta tapahtuvat ajopäivien muutokset 
tulee ilmoittaa tilaajalle välittömästi, kun muutos on 
toimittajalla selvillä

Kyllä

Toimitus tapahtuu kohteen aukioloaikana, jotta 
sisäänpääsy varmistuu, tilaajan kanssa tarkemmin sopien. 
Mikäli kohteessa tarvitaan avainta / kulkutunnistetta, tämä 
sovitaan tilaajan kanssa erikseen.

Kyllä

Palvelussa on oltava keskeytys- ja taukomahdollisuus, 
esim. koulujen lomien ajaksi, ilman lisäkuluja.

Kyllä

Keskeytyksen ajalla vaihtoja ei tehdä ja tilaajalta ei voi 
veloittaa matoista. Kuvaus keskeytysmahdollisuuksista 
(esim. koulujen ja päiväkotien loma-ajat, remontit tms.); 
miten huomioidaan laskutuksessa ja miten tilaajan tulee 
ilmoittaa keskeytyksistä. Tarjoaja voi esittää tähän 
kohtaan toiveensa, kuinka paljon aiemmin keskeytyksistä 
tilaajan tulee ilmoittaa toimittajalle. Ilmoitusaika sovitaan 
tilaajan ja palveluntuottajan kesken sopimuskauden 
alkuun mennessä

Liikesalaisuus
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Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Hinnasto vaihtomattopalvelua täydentävistä palveluista, 
esim. muut vaihtovälit, muut logomatot, tuulikaappimatot 
sekä vaihtomattopalvelun tilapäiskäyttö ja kertalainat

Liikesalaisuus
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Osa-alueen "2. Vaihtomatot, Juuan kunta (alv 0 %)" vertailun yhteenveto

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 100 215,49 EUR 100,000 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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3. Vuokravaatteet, Nurmeksen kaupunki (alv 0 %)

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

3.1 Naisten jakku
Hankittava määrä 80 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Sopimushinnalla saatava vähintään kahta (2) eri 
jakkumallia, jotta käyttäjä voi valita itselleen sopivimman 
mallin

Edestä vetoketjulla aukeava / kestävä nepparikiinnitys, 
pieni pystykaulus, taskut edessä, rintatasku, hyvä 
hartialeikkaus, lyhythihainen, käyttäjälle nimikointi

Kyllä

Ilmoitettava värit, joissa jakkuja saatavilla. Tilaaja valitsee 
käytettävien jakkujen värin

Valkoinen, Sininen, Vihreä, Roosa, Harmaa

Joustava ja hengittävä materiaali. Kuvattava mistä 
joustavuus ja hengittävyys vaatteeseen tulee

Liikesalaisuus

Tarjottava myös vähintään yksi (1) miehille sopiva 
työpaita (suorempi ja väljempi leikkaus)

Kyllä

3.2 Naisten liivi
Hankittava määrä 30 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Sopimushinnalla saatava vähintään kahta (2) eri 
liivimallia, jotta käyttäjä voi valita itselleen sopivimman 
mallin

Edestä vetoketjulla aukeava / kestävä nepparikiinnitys, 
pieni pystykaulus, taskut edessä, rintatasku, hyvä 
hartialeikkaus, hihaton, käyttäjälle nimikointi

Kyllä

Ilmoitettava värit, joissa liivejä saatavilla. Tilaaja valitsee 
käytettävien liivien värin

Tummasininen (kauluksellinen) T 
ummansininen/musta (kaulukseton)

Joustava ja hengittävä materiaali. Kuvattava mistä 
joustavuus ja hengittävyys vaatteeseen tulee

Liikesalaisuus

Tarjottava myös vähintään yksi (1) miehille sopiva työliivi 
(suorempi ja väljempi leikkaus)

Kyllä
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

3.3 Unisex T-paita
Hankittava määrä 100 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Lyhythihainen T-paita. Materiaali iholta kosteutta siirtävä 
ja pitää ihon kuivana. Kuivuu nopeasti ja on teollisesti 
pestävä.

Kyllä

Väri vähintään musta. Muut saatavilla olevat värit 
ilmoitettava

Valkoinen, musta, harmaa , tumma- ja 
vaaleasininen

3.4 Nimikoidut naisten housut
Hankittava määrä 140 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laitospesun kestävä, sileä, pölyä keräämätön, hengittävä 
materaali. Väh. 64 % polyesteri, muu materiaali puuvilla / 
elastaani

Mekaaninen stretch / joustava materiaali. Joustoa 
polvissa molemmin puolin ja takaosassa. Vyötäröllä 
joustavaa kuminauhaa

Kyllä

Sivutaskut molemmin puolin, vyölenkit Kyllä

Käyttäjälle nimikoidut, käyttäjälle sopivan mittainen 
lahjepituus

Kyllä

Väri: Musta Kyllä

Housuja tulee olla vähintään kahta (2) eri mallia: - Oltava 
napilla + vetoketjulla sekä kuminauhavyötäröllä olevat 
mallit. - Vähintään yhdessä (1) mallissa oltava 
vetoketjulliset reisitaskut molemmin puolin - Vähintään 
yhdessä (1) mallissa oltava suora lahje Työntekijä valitsee 
kumman / minkä housutyypin ottaa käyttöön

Kyllä

Tarjottava myös vähintään yksi (1) miehille sopiva 
housumalli (suorempi ja väljempi leikkaus)

Kyllä

3.5 Vilutakki
Hankittava määrä 27 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Puuvilla/-sekoite, nukkaamaton ja lämpöinen materiaali Kyllä

Saatavilla olevat värit ilmoitettava Vaihtoehto 1. valkoinen ja s ininen 
Vaihtoehto 2. harmaa

Naisille ja miehille sopivat mallit (ei unisex) Kyllä

Vetoketjullinen, vyötärön alapuolelle ulottuva Kyllä

3.6 Baretti-tarrapäähine
Hankittava määrä 45 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Tarralla säädettävä n. 5 cm reunakaistale, johon 
päälliosan kangas rypytetty, tai muu hiukset suojaava 
malli

Kyllä

3.7 Trikoopipo
Hankittava määrä 10 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

3.8 Esiliina, lyhyt
Hankittava määrä 8 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Ruoka- ja puhtauspalvelujen käyttöön sopiva malli / 
sopivat mallit

Kyllä

Osa-alueen yleiset kriteerit

Tarjotut tuotteet ovat yhteensopivia siten, että niistä 
muodostuu käytettäessä yhdenmukainen ja -näköinen 
kokonaisuus

Kyllä

Palveluun sisältyy tuotteiden vuokraus, pesu, kuivaus, 
huolto ja kuljetukset. Tarjotut hinnat sisältävät kaikki 
mahdolliset tilaajalta perittävät kulut

Kyllä

Ladattava suomenkielinen selostus, kuvasto tai esite 
tarjotuista tuotteista. Esitteessä tulee käydä ilmi vähintään 
kaikki kohteiden kriteereissä vaaditut tuotetiedot

Liikesalaisuus

Mahdolliset lisähinnastot (mm. muutostyöt) ja muut 
tarjottavat tuotteet (vuokravaatemallisto / 
vuokravaateluettelo)

Liikesalaisuus
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tuotteet nimikoidaan henkilöittäin

Tarjoaja hankkii ja omistaa vuokrattavat tuotteet Kyllä

Ilmoitettava, missä ajassa tilauksesta tilaaja saa 
sopimuskaudella uusia vaatteita esim. koon vaihtuessa

Tuotteiden toimitusaika on 1-2 viikkoa. 
Mittatilausvaatteiden toimittamisessa 
pidempi (mittojen ottamisesta toimitukseen): 
mittojen ottaminen, tuotteen kaavoitus 
mittojen mukaisesti ja toimitus

Tarjoaja hankkii ja omistaa palveluissa tarvittavat tuotteet 
lukuun ottamatta tilaajan omistamaa, erillisinä 
pesetettävää pyykkiä

Kyllä

Erillinen hinnasto tilaajan omien tekstiilien pesusta (alv 0 
%)

Liikesalaisuus

Toimitukset

Tuotteiden toimituskohteet ja -osoitteet tarjouspyynnön 
Hankinnan taustaa -kohdassa

Tilaajalla on toimintaa viitenä (5) päivänä viikossa

Toimitus tapahtuu kohteen aukioloaikana, jotta 
sisäänpääsy varmistuu, tilaajan kanssa tarkemmin sopien

Kyllä

Toimittaja määrittelee ehdotuksen tuotteiden 
vaihtovälistä, jonka perusteella tilaaja ja toimittaja 
kartoittavat ja määrittelevät työvaatteiden määrän per 
työntekijä. Tuotteiden vaihtovälin tulee olla sellainen, että 
työvaatteet riittävät käytössä. Toimittaja lataa 
ehdotuksensa vaihtovälistä tähän. Sopimuskaudella 
noudatettava vaihtoväli ja vaatteiden määrä vahvistetaan 
tilaajan ja valittavan toimittajan kesken.

Liikesalaisuus

Toimittajan puolelta tapahtuvat ajopäivien muutokset 
tulee ilmoittaa tilaajalle välittömästi, kun muutos on 
toimittajalla selvillä

Kyllä
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kohteissa on toiminnassa keskeytyksiä esim. koulujen ja 
päiväkotien loma-ajat, remontit tms. Keskeytyksien aikana 
pesulapalvelulle ei ole viikoittaista käyttötarvetta. 
Keskeytykset ovat kestoltaan min. 1 (yksi) viikko, max. 2 
(kaksi) kuukautta. Kuvaus keskeytysmahdollisuuksista 
(esim. koulujen ja päiväkotien loma-ajat, remontit tms.), ja 
miten tilaajan tulee ilmoittaa keskeytyksistä. Tarjoaja voi 
esittää tähän kohtaan toiveensa, kuinka paljon aiemmin 
keskeytyksistä tilaajan tulee ilmoittaa toimittajalle. 
Ilmoitusaika sovitaan tilaajan ja palveluntuottajan kesken 
sopimuskauden alkuun mennessä

Liikesalaisuus
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Osa-alueen "3. Vuokravaatteet, Nurmeksen kaupunki (alv 0 %)" vertailun yhteenveto

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 100 362,55 EUR 100,000 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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4. Vaihtomatot ja wc-tilapalvelu, Nurmeksen kaupunki (alv 0 %)

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

4.1 Matto 85 - 90 * 150 cm, 4 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 5 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

4.2 Matto 100 - 115 * 200 cm, 4 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 18 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

4.3 Matto 85 - 90 * 250 cm, 4 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 4 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

4.4 Matto 100 - 115 * 240 cm, 4 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 4 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

4.5 Matto 150 * 250 cm, 4 viikon vaihtovälillä
Hankittava määrä 25 kpl / vko

Liikesalaisuus Osa-aluekohtainen

Laatuvaatimukset: Nukkapaino 730 - 830 g/m², 
nukkatiheys (10 cm²) / 700 nukkanippua. Nukankorkeus 10 
mm. Maton pohjamateriaali: nitriilikumi

Kyllä

WC-tilapalvelu
Hankittava määrä 1 vko

Osa-aluekohtainen
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

WC-tilapalvelu
( *33) + (Käsipyyheannostelijan vuokra € / vko (alv 0 %)
Manuaalisen vaahtosaippua-annostelijan vuokra € / vko 

*10) + ((alv 0 %) Wc-paperiannostelijan vuokra € / vko (alv 0 
*10)%)

60,47 EUR Manuaalinen

Ks. lisätietoja tarjouspyynnön kohdasta Hankinnan 
taustaa - WC-tilapalvelu osa-alueessa 4

Käsipyyheannostelijan vuokra € / vko (alv 0 %) 1,59 € / vko

Manuaalisen vaahtosaippua-annostelijan vuokra € / vko 
(alv 0 %)

0,4 € / vko

Wc-paperiannostelijan vuokra € / vko (alv 0 %) 0,4 € / vko

Kuvasto/esite palveluun tarjotuista tuotteista Liikesalaisuus

Osa-alueen yleiset kriteerit

Vaihtomattopalvelun vaatimukset

Palveluun sisältyy tuotteiden vuokraus, pesu, kuivaus, 
huolto ja kuljetukset. Tarjotut hinnat sisältävät kaikki 
mahdolliset tilaajalta perittävät kulut

Kyllä

Ladattava suomenkielinen kuvasto, selostus tai esite 
tarjotuista tuotteista. Kuvastossa tms. tulee esittää kaikki 
kohteisiin 4.1-4.5 tarjotut tuotteet ja tuotteille asetettujen 
vähimmäisvaatimusten täyttyminen

Liikesalaisuus

Mattojen on oltava moitteettomassa kunnossa, julkisiin 
tiloihin ja kovaan kulutukseen sopivia sekä hyvin 
paikallaan pysyviä

Kyllä

Mattojen kartoitus tehdään yhdessä tilaajan kanssa ja 
valitaan kuhunkin toimituspisteeseen kooltaan 
sopivimmat matot

Kyllä

Värivaihtoehdot esitetään ja mattojen värit valitaan 
alkukartoituksen yhteydessä

Kyllä
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Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Matot vaihdetaan kohdekohtaisesti puhtaisiin 4 viikon 
välein tilaajan tarpeiden mukaisesti, ks. lisätietoja ja 
tuotteiden toimituskohteet ja -osoitteet tarjouspyynnön 
Hankinnan taustaa -kohdasta

Kyllä

Arkipyhinä vaihto voidaan suorittaa kaksi (2) päivää 
ennen tai jälkeen pyhän

Kyllä

Vaihtoväliä voidaan muuttaa asiakkaan tarpeiden mukaan Kyllä

Toimittajan puolelta tapahtuvat ajopäivien muutokset 
tulee ilmoittaa tilaajalle välittömästi, kun muutos on 
toimittajalla selvillä

Kyllä

Toimitus tapahtuu kohteen aukioloaikana, jotta 
sisäänpääsy varmistuu, tilaajan kanssa tarkemmin sopien. 
Mikäli kohteessa tarvitaan avainta / kulkutunnistetta, tämä 
sovitaan tilaajan kanssa erikseen.

Kyllä

Palvelussa on oltava keskeytys- ja taukomahdollisuus, 
esim. koulujen lomien ajaksi, ilman lisäkuluja.

Kyllä

Keskeytyksen ajalla vaihtoja ei tehdä ja tilaajalta ei voi 
veloittaa matoista. Kuvaus keskeytysmahdollisuuksista 
(esim. koulujen ja päiväkotien loma-ajat, remontit tms.); 
miten huomioidaan laskutuksessa ja miten tilaajan tulee 
ilmoittaa keskeytyksistä. Tarjoaja voi esittää tähän 
kohtaan toiveensa, kuinka paljon aiemmin keskeytyksistä 
tilaajan tulee ilmoittaa toimittajalle. Ilmoitusaika sovitaan 
tilaajan ja palveluntuottajan kesken sopimuskauden 
alkuun mennessä

Liikesalaisuus

Hinnasto vaihtomattopalvelua täydentävistä palveluista, 
esim. muut vaihtovälit, muut logomatot, tuulikaappimatot 
sekä vaihtomattopalvelun tilapäiskäyttö ja kertalainat

Liikesalaisuus
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Osa-alueen "4. Vaihtomatot ja wc-tilapalvelu, Nurmeksen kaupunki (alv 0 %)" vertailun yhteenveto

Lindström Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 100 258,83 EUR 100,000 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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Soveltuvuusvaatimukset

Lindström Oy

Annettu tieto

TARJOAJAA KOSKEVAT POISSULKEMISPERUSTEET JA 
SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Hankintalaki eli laki julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) löytyy esim. osoitteesta 
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397 .

Tarjoaja vakuuttaa, että ehdokasta tai tarjoajaa taikka sen 
johtohenkilöä tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävää 
henkilöä ei ole rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella 
tuomiolla tuomittu mistään hankintalain 80 § mainitusta 
rikoksesta (pakolliset poissulkemisperusteet) ja että 
tarjouskilpailusta pois sulkemiselle ei ole hankintalain 81 § 
mukaisia perusteita (harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet)

Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee ladata tähän selvitys sitä koskevista 
poissulkemisperusteista ja mahdollisista 
poissulkemisperusteen korjaavista toimenpiteistä.

Tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin/ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisesti.

Kyllä

Tarjoaja kuuluu ennakkoperintärekisteriin. Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee kuulua ennakkoperintärekisteriin ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista, mikäli tulee 
valituksi.

Tarjoaja on huolehtinut sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisten verojen, sosiaaliturvamaksujen ja 
eläkevakuutusmaksujen maksamisesta.

Kyllä
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Lindström Oy

Annettu tieto

Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaan, mahdolliseen alihankkijaan 
tai tarjoajan edunsaajapiiriin kuuluvaan tahoon ei kohdistu 
Euroopan Unionin, YK:n ja/tai Suomen viranomaisten 
asettamia pakotteita.

Kyllä

TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
/TODISTUKSET

Tilaajavastuulain mukaisia selvityksiä ei tarvitse toimittaa, 
mikäli tarjoajalla ei ole palkattua työvoimaa.

Onko tarjoajalla palkattua työvoimaa Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tullaan tarkastamaan 
asianomaisilta viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen tarkastustapa:

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

HUOM. Mikäli tarjoaja ei kuulu Luotettava kumppani -
palveluun ja valitsee edellisestä valikosta vaihtoehdon 2, 
tulee tarjoajan ladata pyydetyt asiakirjat alla oleviin 
kohtiin.

Kaupparekisteriote

Todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys 
siitä, että erääntyneitä vakuutusmaksuja koskeva 
maksusuunnitelma on tehty

Sovellettavan työehtosopimuksen nimi

Mikäli sovellettavaa työehtosopimusta ei ole, niin tällöin 
tulee ladata selvitys keskeisistä työehdoista

Selvitys työterveyshuollon järjestämisestä

Selvitys lähetettyjen työntekijöiden sosiaaliturvan 
määräytymisestä
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Annettu tieto

Hankintasopimukseen liittyvissä työsuhteissa 
noudatetaan vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, 
joita Suomen lain ja työehtosopimusmääräysten mukaan 
on noudatettava samanlaatuisessa työssä.

Kyllä

Sopimuskaudella toimittaja järjestää työntekijöilleen 
lakisääteisen työterveyshuollon.

Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan hankintatoimelle, mikäli 
työntekijöitä palkataan sopimuskauden aikana sekä 
toimittamaan tilaajavastuulain edellyttämät asiakirjat

MUUT TARJOAJAA KOSKEVAT VAATIMUKSET

Vastuuvakuutus

Toimittajalla on vastuuvakuutus, joka kattaa tämän 
sopimuksen sisältämät toimeksiannot ja toimittajan 
toiminnasta sopimuskaudella aiheutuneet esine- ja 
henkilövahingot.

Kyllä

Ympäristöasioiden hallinta

Tuotteiden, pakkausten, logististen ratkaisujen ja mahdollisten 
palvelutuotantoon liittyvien toimien tulee olla mahdollisimman 
vähän ympäristöä kuormittavia.

Kyllä

YHTEENLIITTYMÄNÄ TARJOAMINEN

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymänä (konsortiona
/ryhmittymänä).

Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjousyhteenliittymän päävastuullinen osapuoli 
(yrityksen nimi ja y-tunnus). Päävastuullinen osapuoli 
vastaa yhteydenpidosta, komission maksamisesta sekä 
raportoinnista
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Annettu tieto

Tarjousyhteenliittymän muut osapuolet (yritysten nimet, y-
tunnukset, sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot)

Yhteenliittymän osapuolten välinen sopimus tai muu 
vastaava selvitys yhteenliittymän osapuolten 
sitoumuksesta, jolla osoitetaan, että vaaditut edellytykset 
täyttävät voimavarat ovat osapuolten ja yhteenliittymän 
käytettävissä

ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÄMINEN

Tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen alihankintaa. Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Selvitys tarjoajan käyttämistä alihankkijoista Liikesalaisuus

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sen alihankkijaa rasita mikään 
hankintalain 80 § tai 81 § mukainen poissulkemisperuste.

Kyllä

MUUT EHDOT

Tarjoaja sitoutuu sopimuskaudella maksamaan Pohjois-
Karjalan hankintatoimelle komission kohdan Hinta ja 
kaupalliset ehdot mukaisesti.

Kyllä

Tarjoaja on täyttänyt Tarjouspalvelu.fi -palvelun kautta 
ajantasaiset laskutusyhteystiedot. Laskutusyhteystiedot tulee 
täyttää kohdassa "Omat tiedot" olevan "Yhteystiedot" 
välilehden kautta.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu pyydettäessä antamaan raportteja 
sopimuksen mukaisista ostoista

Kyllä

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena Kyllä

Maksuehto vähintään 21 päivää netto Kyllä

Viivästyskorko enintään korkolain mukainen Kyllä
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Annettu tieto

Tarjoaja on tutustunut ja sitoutuu JYSE PALVELUT 2014 -
ehtoihin (päivitysversio 04/2022), siltä osin kun ne eivät ole 
ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen liitteiden kanssa.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön ja sen liitteisiin ja 
hyväksyy niissä esitetyt ehdot. Ehdot ovat sitovia, eikä niistä 
voida sopimuskaudella poiketa.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnön liitteeseen 
"Henkilötietojen käsittelyn ehdot" ja sitoutuu noudattamaan 
sitä.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssä tarjouspyyntöä 
koskeviin lisätietokysymyksiin ja vastauksiin sekä ottanut 
huomioon mahdolliset tarjouspyyntöön tulleet muutokset.

Kyllä

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTÄVÄKSI 
ESITETTÄVIEN TIETOJEN ESITTÄMINEN

Tarjoaja esittää, että sen tarjous sisältää liikesalaisuuksia tai 
muusta syystä salassapidettäviä tietoja

Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

1. Tarjoaja on merkinnyt liikesalaisuuksia sisältävät tiedot 
/dokumentit liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa

Kyllä

2. Liike-/ammattisalaisuuksia tai muusta syystä 
salassapidettäväksi esitettyjä tietoja sisältävät dokumentit 
on nimetty tarjoukselle tallennettaessa siten, että 
dokumentin sisältöä kuvaavan nimen (esim. 
toimintasuunnitelma ellei erikseen neuvottu) lisäksi 
dokumentin nimessä on selkeästi ilmoitettu, ettei 
dokumentti ole julkinen, esim.: Yritys X 
Toimintasuunnitelma LIIKESALAISUUS

Kyllä

3. Tarjoaja lataa tähän erillisen liitteen, jossa on 
asiakirjakohtaisesti ilmoitettu salassapidon peruste 
liikesalaisuuksiksi esitetyistä asiakirjoista

Liite tarjouspyyntöön_Liikesalaisuu ksien ilmoittaminen 
Lindström Oy.pdf
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Annettu tieto

Tarjoajan tulee huomioida, että vain tarjouspyynnön 
vaatimusten mukaisesti merkityt ja perustellut 
liikesalaisuuksia sisältävät dokumentit voidaan käsitellä 
liikesalaisuuksina, elleivät ne sisällä tarjousvertailua 
koskevia julkiseksi luokiteltavia tietoja.

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja on huomioinut, että tarjous liitteineen on 
kokonaisuudessaan julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.

YHTEYSHENKILÖIDEN TIEDOT

Muutokset yhteyshenkilöissä tulee ilmoittaa kirjallisesti 
Pohjois-Karjalan hankintatoimelle.

Kyllä

Syötettävä yhteyshenkilön nimi, s-postiosoite ja mahdollinen 
puhelinnumero.

Nimenkirjoitusoikeudesta (prokura) vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Pasi Saarinen

Sähköpostiosoite pasi.saarineni@l indstromgroup.com

Mobiilinumero +358408366172

Tietue vastaus

Nimi Jari Vihervuori

Sähköpostiosoite jari.vihervuori@l indstromgroup.com

Mobiilinumero +358405128686

Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Maarit Hokkanen
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Annettu tieto

Sähköpostiosoite maarit.hokkanen@l indstromgroup.com

Puhelinnumero +358405758278

Laskutuksesta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Lindström Oy, Asiakaspalvelu

Sähköpostiosoite asiakaspalvelu@l indstromgroup.com

Puhelinnumero 020 111 6363

Komissioraportoinnista vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Maarit Hokkanen

Sähköpostiosoite maarit.hokkanen@l indstromgroup.com

Puhelinnumero +358405758278
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