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Siun soten alueen lapsiperheiden kotipalveluiden hankinta - 1.2.2025 - 
31.1.2027 + 1 v + 1 v optiomahdollisuus, päätös Pohjois-Karjalan 
hankintatoimen kilpailutukseen 522449 
5657/02.08.00.04/2024, § 56/2024 
 
 
Hankintayksikkö Pohjois-Karjalan hyvinvointialue – Siun sote 
 
Selostus asiasta Hankinnan nimi 
 
 522449, Lapsiperheiden kotipalvelu, Siun sote 
 
 Hankinnan kuvaus 
 
 Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti Pohjois-Karjalan 

hyvinvointialueella (Siun sote) asiakkaiden kotona toteutettavan 
sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen lapsiperheiden kotipalvelun 
hankinnan sopimuskaudelle 1.2.2025 – 31.1.2027 + yhden (1) + yhden (1) 
vuoden optiomahdollisuus. 

 
 Sopimus jatkuu yhdellä (1) + yhdellä (1) vuodella ajalle 1.2.2027 - 

31.1.2028 sekä 1.2.2028 - 31.1.2029, ellei Pohjois-Karjalan hankintatoimi 
irtisano sopimusta päättymään sopimuskauden tai ensimmäisen 
optiokauden loppuun. Jos sopimus irtisanotaan, se tehdään viimeistään 
kuusi (6) kuukautta ennen sopimus-/optiokauden päättymistä kirjallisesti. 

 
 Hankinnan enimmäisarvo sopimuskaudella 1.2.2025 – 31.1.2027 + yhden 

(1) + yhden (1) optiomahdollisuudella on 1 200 000 € (alv 0 %). 
 
 Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaista 

lapsiperheille suunnattua palvelua. Palvelua tuotetaan Siun soten omana 
toimintana, palvelusetelillä sekä ostopalveluna. Tilaaja tekee päätöksen 
siitä, miten asiakkaan tarpeen mukainen palvelu tuotetaan. Tämä 
kilpailutus koskee ostopalveluna (maksusitoumuksella) tuotettavaa 
lapsiperheiden kotipalvelua. Hankintasopimuksen piiriin valitaan kaikki 
tarjouspyynnössä palveluntuottajalle asetetut soveltuvuusehdot ja 
vähimmäisvaatimukset täyttävät palveluntuottajat. 

 
 Palvelun tulee täyttää Euroopan unionin suoraan velvoittavien säädösten, 

Suomen lakien ja asetusten sekä viranomaisten antamat määräykset. 
 

Hankintasopimuksen piiriin valitaan kaikki kelpoisuus- ja 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoajat. 
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Ilmoitus julkaistu 
 
28.10.2024 13:46:42 
 
Saapuneiden tarjousten lukumäärä 

  
 Määräaikaan 9.12.2024 14:00:00 mennessä saapui 5 tarjousta 
  
 
Päätös Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jota arvioidaan 

tarjouspyynnön mukaisesti kokonaishankintana seuraavasti: 
 
Hankintasopimuksen piiriin valitaan kaikki kelpoisuus- ja 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoajat.     
 
Sopimuskaudella tilaaja valitsee sopimuksen piiriin valituista ja asiakkaan 
asuinkuntaan palvelua tarjonneista palveluntuottajista asiakkaalle ja hänen 
perheelleen, asiakkaan tilanteen ja tarpeet huomioon ottaen, 
soveltuvimman työntekijän palveluntuottajien esittämien 
työntekijätietojen perusteella. 
 
Perhekohtaisen työntekijän valintaan vaikuttavia tekijöitä ovat: 
1. Henkilön koulutus, erityisosaaminen ja kokemus sekä kotipalvelusta että 
asiakkaan edustamasta asiakasryhmästä 
2. Kielitaito 
3. Hankittavan palvelun kokonaiskustannukset (ottaen huomioon tilaajalle 
maksettavaksi tulevat matkakustannukset) 
4. Soveltuvimman henkilön saatavuus tilaajan kotipalvelutarpeisiin 
5. Palveluntuottajan vasteaika toimeksiannon 
hyväksymiseen/hylkäämiseen 
 
Tarjousten vertailutaulukko on hankintapäätöksen liitteenä. 
 
Sopimus jatkuu yhdellä (1) + yhdellä (1) vuodella ajalle 1.2.2027 - 
31.1.2028 sekä 1.2.2028 - 31.1.2029, ellei Pohjois-Karjalan hankintatoimi 
irtisano sopimusta päättymään sopimuskauden tai ensimmäisen 
optiokauden loppuun. Jos sopimus irtisanotaan, se tehdään viimeistään 
kuusi (6) kuukautta ennen sopimus-/optiokauden päättymistä kirjallisesti. 
 
Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan optiokaudella hankintasopimusta 
entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden 
päättyessä. Tarjouksen jättäessään ja allekirjoittaessaan 
hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu omalta osaltaan siihen, 
että sopimus jatkuu mainitun määräajan, mikäli Pohjois-Karjalan 
hankintatoimi niin haluaa. 
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Perustelut Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on varmistanut hankintalain (1397/2016) 

liitteen E mukaisen sote-palveluhankinnan valmistelussaan lain sosiaali- ja 
terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 8 §:ssä säädetyistä vastuista 
ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta sekä lain 12 §:n edellytykset ja 
rajoitukset sote-palvelujen hankkimiseen hyvinvointialueella yksityiseltä 
palveluntuottajalta. Hyvinvointialue on myös ottanut huomioon tässä sote-
palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa järjestämislain 15 §:n 
asettamat velvoitteet. 

 
 Hankintasopimuksen piiriin valitaan kaikki kelpoisuus- ja 

vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoajat. 
 

Sopimuskaudella tilaaja valitsee sopimuksen piiriin valituista ja asiakkaan 
asuinkuntaan palvelua tarjonneista palveluntuottajista asiakkaalle ja hänen 
perheelleen, asiakkaan tilanteen ja tarpeet huomioon ottaen, 
soveltuvimman työntekijän palveluntuottajien esittämien 
työntekijätietojen perusteella. 

 
  Perhekohtaisen työntekijän valintaan vaikuttavia tekijöitä ovat: 

1. Henkilön koulutus, erityisosaaminen ja kokemus sekä kotipalvelusta että 
asiakkaan edustamasta asiakasryhmästä 
2. Kielitaito 
3. Hankittavan palvelun kokonaiskustannukset (ottaen huomioon tilaajalle 
maksettavaksi tulevat matkakustannukset) 
4. Soveltuvimman henkilön saatavuus tilaajan kotipalvelutarpeisiin 
5. Palveluntuottajan vasteaika toimeksiannon hyväksymiseen/ 
hylkäämiseen 
 
Valittu toimittaja/toimittajat 
 
ANNU Group Oy 
FenixCare Oy 
Humana Lapsiperhepalvelut Oy  
Kotipalvelu Mehiläinen Oy 
Med Group 

 
 Tarjoajat ovat vakuuttaneet, ettei niitä rasita mikään hankintalain 

mukainen poissulkemisperuste, ja että ne täyttävät tarjoajille 
tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Valituilta tarjoajilta on 
saatu asiakirjat, joista on tarkistettu annettujen tietojen paikkansapitävyys, 
joten tarjoajia ei ole hylätty. 

 
 Saadut tarjoukset ovat tarjouspyynnön mukaiset ja asetetut 

kelpoisuusehdot täyttyvät, joten tarjouksia ei ole hylätty. 
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 Hankintayksikkö on kohdellut kaikkia hankintamenettelyyn osallistuneita ja 

muita toimittajia hankintalain mukaisesti tasapuolisesti ja syrjimättömästi 
sekä toiminut suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 

 
Lain, asetuksen tai hyvinvointialueen säännön kohta, johon päätös perustuu 
 
 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 16 § 
 Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 4 luku 25 § 
 Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 12 luku 107 § 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosääntö 25 §  
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hankintaohje (aluehallitus 21.12.2022 § 

241) 
  
 
Muutoksenhaku Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on päätöksen liitteenä. 
 
 
Allekirjoitus ja virka-asema 
 
 Tämä asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. 

Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta. 
 
 30.12.2024 
 
 Tuuli Ollila 
 Toimialuejohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelut 
 
 
Lisätietojen antaja Pohjois-Karjalan hankintatoimi, hankinta@jns.fi 
 
 
Nähtävänäpito Päätös on julkaistu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen yleisessä 

tietoverkossa 30.12.2024 (päätöksen liitteet sekä tarjousasian käsittelyä 
varten annetut selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun 
hankintasopimus asiassa on tehty (julkisuuslain 6 § 1 momentin 3 kohta)). 

 
Jakelu Asianosaiset 
 Pohjois-Karjalan hankintatoimi 
 hankinnat@siunsote.fi 




