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Kaupunki-infrajohtaja 04.01.2024 § 3/2024

3040/02.08.00/2023

Vireillepanija Katutarkastaja Torbjörn Karlsson

Asia Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä SaaS-palveluna

Porvoon kaupungin kaupunki-infra on pyytänyt tarjouksia 
ajoneuvojen siirtoihin ja romuttamiseen sekä näiden laskuttamiseen 
soveltuvasta kokonaisjärjestelmästä SaaS-palveluna. 

Sopimuskausi on 1.1.2024 – 31.12.2024.

1.1.2025 alkaen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana 
molemminpuolisella kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla, ellei 
tilaaja toisin päätä. 
Avoimen menettelyn kansallinen hankintailmoitus julkaistiin 
15.11.2023 HILMA-palvelussa.

Tarjouksen valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, 
jossa hinnan painoarvo oli 40 % ja laadun 60 %.

Tarjouspyyntöön saatiin määräaikaan 7.12.2023 klo 13.00 
mennessä yksi (1) tarjous (tarjousten avauspöytäkirja liitteenä). 

Jätetty tarjous täytti tarjoukselle, tarjoajalle ja tarjotulle palvelulle 
asetetut vähimmäisvaatimukset.

Koska tarjouksia jätettiin vain yksi (1), ei tarvetta tarjouksen 
laatuvertailulle ole.

Hankinnan arvo neljän (4) vuoden aikana on 59 900,00 €, alv 0 %, 
muodostuen seuraavasti: palvelun käyttöönotto (kertamaksu) 28 
700 €, alv 0 % ja kk-maksu 650,00 €, alv 0 %.

Toimivallan peruste Hallintosääntö § 43

Päätös Päätän, että Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä SaaS-palveluna 
toimittajaksi valitaan Fujitsu Finland Oy.

Sopimus ei muodostu tällä päätöksellä, vaan tarjoajan kanssa 
solmitaan erillinen sopimus, joka astuu voimaan, kun molemmat 
sopijapuolet ovat sen allekirjoituksillaan vahvistaneet.

Kari Hällström
Kaupunki-infrajohtaja
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*** Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu ***

Lisätietoja antaa: tarja.juvonen(at)porvoo.fi

Jakelu
Fujitsu Finland Oy
Hankintayksikkö
Kaupunkikehityslautakunta
Julkaiseminen verkkopalvelussa

Liitteet
- 8 Pienhankinnat, hankintaoik. ja oikaisu
- Vertailutaulukko Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä 

11.12.2023 päätöksen liitteeksi
- Avausptk 7.12.2023



MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PÄÄTÖKSEEN  
 
Kansallisen kynnysarvon alittavat hankinnat 
 
Kunnan viranomaisen pienhankintapäätökseen tyytymätön asianosainen voi tehdä 
päätöksestä hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Kunnan jäsen voi tehdä päätöksestä kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. 
 
1 OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI  
 
Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi tehdä kirjallisen 
hankintaoikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeuteen. 
 
Hankintaoikaisuvaatimusoikeus 
 
Hankintaoikaisua voi vaatia päätöksen tehneeltä viranomaiselta kirjallisesti 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas taikka 
muu, jota asia koskee (asianosainen).  
 
Hankintaoikaisuvaatimusaika 
 
Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta ratkaisusta.  
 
Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan hankintayksikölle 
ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaanottajan saaneen päätöksestä 
tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.  
 
Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai tarjoajan 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivänä kirjeen lähettämisestä, 
jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.  
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on 
pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.  
 
Hankintaoikaisuvaatimusviranomainen 
 
Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on päätöksen tehnyt viranhaltija.  
 
Posti- ja käyntiosoite: Rihkamatori B, 06100 Porvoo 

Sähköpostiosoite:  kompassi(at)porvoo.fi 



Puhelinnumero:  020 69 2250 

Kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 -15.00 

 
Hankintaoikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö 
 
Hankintaoikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 
 

‒ -päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu  
‒ miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi  
‒ -millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi.  

 
Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa 
on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos 
oikaisua vaativan puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai 
jos oikaisuvaatimuksen laa ti jana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on 
ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat  yhteystiedot.  
 
Päätöspöytäkirja 
 
Päätöksestä ja sen liitteistä voi pyytää kopioita Porvoon kaupungin kirjaamosta 
palvelupiste Kompassista 
 
 Posti- ja käyntiosoite: Rihkamatori B, 06100 Porvoo 
 Sähköpostiosoite:  kompassi(at)porvoo.fi 
 Puhelinnumero:  020 69 2250 
 Kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 -15.00 
 
2 OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI 
 
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen. 
 
Oikaisuvaatimusoikeus 
 
Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:  
 

‒ se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)  

‒ kunnan jäsen.  
 
Oikaisuvaatimusaika 
 
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.  
 



Oikaisuvaatimus on toimitettava Porvoon kaupungin kirjaamoon viimeistään määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.  
 
Mikäli päätös on lähetetty asianosaiselle tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vastaanottajan saaneen 
päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä 
tämän vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.  
 
Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai tarjoajan 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivänä kirjeen lähettämisestä, 
jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.  
 
Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, 
kun pöytäkirja on julkaistu nähtäväksi yleisessä tietoverkossa.  
 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisu vaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai 
arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arki päivänä sen jälkeen.  
 
Oikaisuvaatimusviranomainen 
 
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Porvoon kaupunginhallitus tai 
Kaupunkikehityslautakunta. 
 
 Posti- ja käyntiosoite: Rihkamatori B, 06100 Porvoo 
 Sähköpostiosoite:  kompassi(at)porvoo.fi 
 Puhelinnumero:  020 69 2250 
 Kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 -15.00 
  
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö 
 
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.  
 
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:  
  

‒ päätös, johon haetaan oikaisua  
‒ miten päätöstä halutaan oikaistavaksi  
‒ millä perusteella oikaisua vaaditaan.  

 
Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, 
yhteystietona pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.  
 
Päätöspöytäkirja 
 
Päätöksestä ja sen liitteistä voi pyytää kopioita Porvoon kaupungin kirjaamosta. 



 
 Posti- ja käyntiosoite: Rihkamatori B, 06100 Porvoo 
 Sähköpostiosoite:  kompassi(at)porvoo.fi 
 Puhelinnumero:  020 69 2250 
 Kirjaamon aukioloaika: ma - pe 9.00 -15.00 
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Tarjouspyyntö
2023-034 Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä SaaS-palveluna

TARJOUSTEN AVAUSPÖYTÄKIRJA 2023-034

Paikka
Hankintapalvelut, Raatihuoneenkatu 9, 06100 Porvoo

Aika
07.12.2023 14:34

Läsnä

Avatut tarjoukset
Määräaikaan 07.12.2023 klo 13:00 mennessä saapuivat seuraavat 
tarjoukset:

Tarja Juvonen
hankintapäällikkö

Allekirjoitukset

Tarja Juvonen

28.11.2023 16:07:43 - Fujitsu Finland Oy (0815044-1)

Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 19520211

hankintapalvelut@porvoo.fi
http://www.porvoo.fi
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Tarjousten vertailutaulukko - 2023-034 / Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä SaaS-palveluna

Ajoneuvosiirtojen kokonaisjärjestelmä SaaS-palveluna

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Hinta Hankintakohtainen

Vertailuhinta
+ (48* )Palvelun käyttöönotto (kertamaksu) Käyttömaksu

59 900,00 EUR Manuaalinen

Palvelun käyttöönotto (kertamaksu) 28700 EUR, alv 0 %

Tarjottu hinta sisältää tilaajan käyttäjien koulutuksen (2 htp). Kyllä

Käyttömaksu 650 EUR/kk, alv 0 %

Tuntihinta mahdollisista erikseen sovittavista lisätöistä 145 EUR/h, alv 0 %

Tarjottu käyttömaksu (€/kk) ja lisätöiden tuntihinta (€/h) ovat 
kiinteät 12 kk ajan käyttöönoton hyväksymisestä alkaen.

Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Kiinteän hintakauden jälkeen toimittajalla on 
mahdollisuus hinnantarkistukseen kerran vuodessa. 
Perusteltu hinnantarkistus tulee esittää tilaajalle 
kirjallisesti viimeistään kolme (3) kuukautta ennen 
hinnanmuutoksen voimaanastumista.

Kyllä

Laatu
Ei vaikuta vertailuhintaan
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja esittelee kaksi (2) tuntia kestävässä 
verkkokokouksessa (Teams) palvelun vastaavuuden alla 
lueteltuihin vaatimuksiin: o Siirtokehotusten tekeminen 
tulosteet ja lähetys, sekä siirtymisen valvonta. Siirtokehotusten 
linkittyminen siirtotapauksiin. o Eri siirtotyyppien toimeenpano 
toimistolla, sekä toimeenpano ja tulosteet kenttäolosuhteissa o 
Siirtopäätösten ja pöytäkirjojen tuottaminen, osoitteet ja 
lähettäminen. o Kuulutusten tekeminen ja julkaisu. 
Tavoittelukirjeiden lähettäminen o Luovutusten ja lunastusten 
hallinta. Säilytysajan valvonta ja kunnanpoistot o 
Korvauslaskelmien ja -päätösten teko, tulostus tai lähetys. 
Valmius päätösten erilaisin hyväksyntä- ja 
vahvistusmenettelyihin o Tehtyjen toimenpiteiden, 
maksutapahtumien ja asiakirjojen jäljitettävyys o 
Oikaisuvaatimukset, lisätietopyynnöt, päätösten toimitus, 
perinnän kohteen vaihtuminen Tilaajan edustajat arvioivat 
näkemänsä perusteella palvelun soveltuvuuden ja 
käytettävyyden omaan toimintaansa ja pisteyttää jokaisen 
kohdan. Maksimi pistemäärä jokaisesta arvioitavasta kohdasta 
on viisi (5) pistettä. Parhaaksi arvioitu saa viisi (5) pistettä ja 
muut arvioiden suhteessa vähemmän. Esittelijän edellytetään 
olevan tukipalvelussa säännöllisesti tavoitettavissa oleva 
henkilö.

40 0,000 Manuaalinen

Tilaaja arvioi esittelyn perusteella tarjoajan kyvykkyyden tukea 
tilaajaa palvelun käytössä ja sen soveltamisessa suhteessa 
lakiin ajoneuvojen siirtämisestä. Tältä osin maksimi pistemäärä 
on 20 pistettä. Esittelijän edellytetään olevan tukipalvelussa 
säännöllisesti tavoitettavissa oleva henkilö.

20 0,000 Manuaalinen
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Vertailun yhteenveto

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Laatupisteet 60 0,000 0,000 Suhde suurimpaan

Kokonaishinta yhteensä 40 59900,00 EUR 40,000 Suhde pienimpään

Kaikki pisteet yhteensä 100 40,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Soveltuvuusvaatimukset

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Annettu tieto

Tarjoaja vakuuttaa, että se on hoitanut Tilaajavastuulain 
mukaiset velvoitteensa.

Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja on liittynyt Vastuugroup.fi Luotettava Kumppani 
palveluun?

Kyllä

Tarjoajan taloudellinen tilanne

Tarjoajan taloudellinen tilanne on sellainen että sen 
luottoluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa 
(Rating Alfa) tilinpäätöstiedoin 2022 on vähintään A 
(tyydyttävä) tai muun vastaavan selvityksen perusteella 
vastaavaa tasoa. Lisäksi tarjoajan luottotietojen tulee olla 
häiriöttömät.

Kyllä

Tarjoajan referenssit

Tarjoajalla tulee olla kaksi (2) referenssitoteutusta = kaksi (2) 
kaupunkia/kuntaa, joissa - tietosisältö on siirretty Siiri-
järjestelmästä - sovellusversio sama, kuin tarjottavassa 
palelussa ja on ollut tuotannollisessa käytössä 
referenssiasiakkaalla vähintään kuusi (6) kuukautta, - 
käyttöönotosta ja sisällön migraatiosta on kulunut enintään 
kolme (3) vuotta (laskettuna tarjousten viimeisestä 
jättöpäivästä).

Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Lyhyet kuvaukset referenssitoteutuksista 
yhteystietoineen.

Kuvaus referenssi toteutuksista.pdf

Järjestelmän vähimmäisvaatimukset

Nyt käytössä olevan järjestelmän tiedot tulee siirtää uuteen 
järjestelmään siten, että keskeneräinen perintä voi jatkua.

Kyllä
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Annettu tieto

Android-pohjainen sovellus puhelimiin. Kyllä

Mahdollisuus usealle käyttäjälle siten, että tilaaja pystyy 
hallitsemaan käyttäjärooleja ja niiden käyttöoikeuksia.

Kyllä

Sovellus heti käytettävissä. Käyttöönottoon saa kulua enintään 
kaksi (2) kuukautta sopimuksen allekirjoituksesta.

Kyllä

Migraatio tällä hetkellä käytössä olevasta Siiri-järjestelmästä, 
josta siirretään seuraavat tiedot: o Varastosiirtojen, 
lähisiirtojen ja romuajoneuvojen siirtojen tilanne vähintään 
perintäkelpoiselta ajalta. o Tiedot lähetetyistä siirtopäätöksistä, 
tavoittelukirjeistä, kuulutuksista, omistuksen siirroista, 
luovutuksista, lunastuksista, romutuksista. o 
Maksutapahtumat, korvauspäätösten tiedot toimenpide-
erittelyineen, ulosottohakemukset, tilitykset, tiedot 
esteellisyydestä ja perintätilanne. o Järjestelmän 
perusparametrit, kuten toimenpidehinnasto, virhe- ja siirtosyyt 
lakiviittauksineen. o Oikaisuvaatimukset, ratkaisukoodit, 
päätös- ja perustelutekstit. o Tiedot siirrettyjen ajoneuvojen 
omistajasuhteista ja perinnän kohteista.

Kyllä

Palvelu toimitetaan pilvipalveluna, jossa toimittaja vastaa 
järjestelmän toiminnasta, palvelinkapasiteetista, tietoturvasta, 
ylläpidosta ja käyttäjätuesta.

Kyllä

Toimittaan vastuulla on järjestää yhteydet ja ylläpitää niitä 
Traficomin liikenneasioiden rekisteriin, postituksen 
välityspalveluun ja Oikeusrekisterikeskuksen Uljas-
järjestelmään. Tilaaja vastaa tarvitsemistaan sopimuksista, 
sekä käyttöönotto- ja käyttökuluista näiden osapuolta kanssa.

Kyllä

Palvelukuvaus Liite1 Palvelukuvaus Helgapa rk ajoneuvosiirrot 2023.docx

Tarjoajan ehdotus sopimukseksi ml. henkilötietojen 
käsittelyehdot

GDPR Henkilötietojen käs ittelyehdot Fujitsu.docx
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Porvoon kaupunki
Raatihuoneenkatu 9
06100 Porvoo
1061512-1

Puhelin +358 19520211
Sähköpostiosoite hankintapalvelut@porvoo.fi
Internet http://www.porvoo.fi

Fujitsu Finland Oy
Helgapark ajoneuvosiirrot

Annettu tieto

Tarjoaja on huomioinut tarjousaikana esitetyt kysymykset ja 
tilaajan niihin antamat vastaukset sekä muut mahdolliset 
tarkennukset tarjousta jättäessään.

Kyllä


