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Yhteiset kriteerit/tiedot

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Sijoitusprosessin aikaisen työskentelyn kuvaus

Sijoitusprosessin aikaisen työskentelyn kuvaus (max. 2 x A4) 
Kuvauksen tulee sisältää vähintään seuraavat tiedot: - työssä 
käytettävä viitekehys - sijoituksen eri vaiheet: tutustuminen, 
muuttovaihe, työskentely ja kuntouttamisvaihe, 
itsenäistymisvaihe, kotiutumistuki ja toiseen 
sijaishuoltopaikkaan siirtymisvaihe - toimintasuunnitelma 
akuutin kriisitilanteen varalle Pisteytys: 5 pistettä Kuvauksessa 
on kerrottu selkeästi ja kattavasti sijoitusprosessin 
työskentelyn kulku ja kuvauksen perusteella prosessi on 
järkevä, realistinen ja hyvin suunniteltu ja kuvausta voidaan 
hyödyntää palvelun tarjoajan soveltuvuuden arvioinnissa. 3 
pistettä - Prosessin sisältö on selvityksen perusteella joiltain 
osin puutteellista: kuvaus sijoitusprosessista ei ole täysin 
realistinen, hyvin suunniteltu tai järkevä. Kuvaus antaa yleisen 
kuvan palveluntuottajan toiminnasta eikä nimenomaisesti 
tehtävästä palveluprosessista. Kuvausta voidaan kuitenkin 
hyödyntää palvelun tarjoajan soveltuvuuden arvioinnissa. 0 
pistettä - Kuvausta prosessista ei ole tai prosessi on kuvattu 
puutteellisesti siten, ettei kuvauksesta ole juurikaan hyötyä 
palvelun tarjoajan soveltuvuuden arvioinnissa.

5 Sijoitusprosessin aikai nen työskentely AVA.
pdf

5,000 Liikesalaisuus 5,000 Sijoituksen aikain en työskentely.pdf 5,000 Perhehoidon sijoitusprosessin a ikaisen 
työskentelyn kuvaus.doc

5,000 Sijoituksen aikainen työskentely PKS.pdf 3,000 Sijoitusprosessin aikaisen työ n 
kuvaus_Perhepalvelut Oiva.pdf

5,000 Liikesalaisuus 5,000 Manuaalinen

Toteuttamissuunnitelma

Ladattava palveluntuottajan toteuttamissuunnitelma palvelun 
laadun arvioinnista ja kehittämisestä (max. 2 x A4)

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Ennakkovalmennus

Palveluntuottaja käyttää sijaisperheiden 
ennakkovalmennuksessa PRIDE-valmennusta

0 Kyllä Ei Kyllä Kyllä Kyllä Ei Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Kuvaus palveluntuottajan käyttämästä valmennuksen 
sisällöstä ja laajuudesta

Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Palveluntuottajan toimesta on laadittu luotettava ja selkeä 
dokumentointi tarjouspyynnössä edellytetyistä vaatimuksista 
ja tarjoajan ilmoittamista laatupisteiden edellyttämistä 
vaatimuksista.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

ERIKSEEN TUNTITYÖNÄ TILATTAVAT PALVELUT

Arkea tukeva työ perheissä (alv 0 %) 5 35 €/tunti 5,000 75 €/tunti 2,33333 40 €/tunti 4,375 67 €/tunti 2,61194 55 €/tunti 3,18181 65 €/tunti 2,6923 70 €/tunti 2,500 Suhde pienimpään

Palveluntuottajalta erikseen tilattava tuntityö (alv 0 %) 5 60 €/h/työntekijä 5,000 75 €/h/työntekijä 4,000 100 €/h/työntekijä 3,000 67 €/h/työntekijä 4,47761 69 €/h/työntekijä 4,34782 65 €/h/työntekijä 4,61538 80 €/h/työntekijä 3,750 Suhde pienimpään

TUETUT JA VALVOTUT TAPAAMISET

Tarvittaessa tilaaja järjestää tapaamiseen kaksi (2) valvojaa 
(tilaajan pyynnöstä)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarvittaessa tilaaja järjestää tapaamiseen tulkin (tilaajan 
pyynnöstä)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarvittaessa tilaaja järjestää tapaamiseen vartijan (tilaajan 
pyynnöstä)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tulkki- ja vartijapalvelujen kustannuksista vastaa tilaaja Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tulkki- ja vartiointipalvelujen kulut palveluntuottajan laskuttaa 
tilaajalta erikseen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjouksessa annettujen hintojen ja tarjouspyynnössä 
ilmoitettujen erikseen hinnoiteltujen korvausten lisäksi 
palveluntuottaja ei saa laskuttaa Tilaajalta muita kuluja, kuten 
päivärahaa, ylityö- tai muita lisiä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Peruuntuneet ja toteutumatta jääneet tapaamiset

Peruutusehdot tarjouspyynnön kohdan Laskutus ja maksuehto 
- Peruutukset ja toteutumatta jääneet tapaamiset mukaisesti

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

TARJOAJAA KOSKEVAT TIEDOT
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tarjouksesta vastaava palveluntuottaja AVA perhepalvelut Familar Oy Lapselle koti Oy Pelastakaa Lapset ry Perhehoitokumppa nnit Suomessa OY Perhepalve lut Oiva Oy SOS-lapsiky läsäätiö sr

Tarjoaja on rekisteröitynyt Avin/Valviran yksityisten 
palveluntuottajien Valveri-rekisteriin perhehoidon palvelujen 
tuottajaksi

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

TIEDOT TARJOAJASTA

Tietue vastaus

Tarjoajan nimi AVA perhepalvelut Familar Oy Perhehoitop alvelut Pohjois-
Karjala

Lapselle koti Oy Pelastakaa Lapset ry Perhehoitokumpp anit Suomessa Oy Perhepalve lut Oiva Oy SOS-Lapsikylä Espoo

Posti- ja käyntiosoite Fredikanter assi 7 c 153 Äyräpäänkatu 12 B 10 PL 46 37101 Nokia Länsikatu 15, ra kennus 4 A, 4 krs Åkerlundinkat u 2 A, 2 krs Marjoniementie 32 Niittytaival 13

Postinumero ja postitoimipaikka 00520 Helsinki 80230 Joensuu 37101 Nokia 80110 Joensuu 33100 Tampere 51200 Kangasniemi 02200 Espoo

Toimipaikan toiminnasta vastaava henkilö MInna Snellman Hanna-Maria Kuivalainen Tiia Silfvast Hanna Torvinen Katja Niukkanen Elisa Muurinen Tiina Rihti

Paikkakunnat, joissa tarjoajalla on toimipaikka Suomessa Helsinki Helsinki, Turku, Tampere, Sein äjoki, 
Joensuu, Kuopio ja Oulu.

Nokia Joensuu, Jyväskylä, Tampere, O ulu, 
Seinäjoki, Helsinki, Turku

Oulu, Tampere, Joensuu , Vantaa, Lahti, 
Turku

Kangasniemi Jyväskylä Lempä älä Kerava 
Parainen Tampere

Espoo, Vantaa

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Tietue vastaus

Puhelinnumero 0447562017

Tarjoaja nimeää tilaajalle palvelusta vastaavan yhteyshenkilön Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja sitoutuu työskentelemään tilaajan kanssa tiiviissä 
yhteistyössä palvelun sisällön ja vaikuttavuuden arvioinnin 
kehittämiseksi

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tarjoajalla on käytössään suojattu sähköinen 
asiakastietojärjestelmä, johon tiedot palvelukäynneistä 
kirjataan asiakkaan nimellä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja sitoutuu liittymään Kanta-palveluiden Sosiaalihuollon 
asiakastiedon arkistoon julkisen sektorin ja tilaajan aikataulun 
(09/2024) mukaisesti

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Kirjallinen Kanta-palveluun sellaisenaan tallennettava 
yhteenveto palvelun toteutumisesta ja sisällöstä asiakkuuden 
päättyessä sisältyy tarjouksessa annettuihin palveluhintoihin

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Yhteenveto asiakkaan palvelujaksosta ja käyntikohtaiset 
sähköiseen asiakastietojärjestelmään tehdyt kirjaukset 
toimitetaan maksusitoumuksen myöntäneelle tilaajataholle 
viimeistään 30 vrk kuluessa myönnetyn palvelujakson 
päättymisestä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Erikseen pyydettäessä yhteenveto ja asiakaskirjaukset 
toimitetaan 14 vrk sisällä pyynnön esittämisestä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue, Siun sote on asiakastietojen 
rekisterinpitäjä, joten palveluntuottaja ei saa arkistoida 
asiakkaan tietoja omaan arkistoonsa

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottajan henkilöstö

Palveluntuottaja käyttää tilaajan toimeksiantoihin vain 
henkilöitä, jotka on rekisteröity JulkiSuosikkiin/-Terhikkiin 
tehtävää vastaavaan ammatinharjoittamisoikeuteen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja nimeää tilaajan toimeksiantoihin vain 
tarjouspyynnön mukaiset pätevyysvaatimukset täyttäviä 
henkilöitä (kts. tarkemmin Hankinnan taustaa - Palvelunkuvaus 
- Henkilöstö)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tilaajalla on oikeus perustellusta syystä kieltää henkilön 
osallistuminen palvelujen tuottamiseen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Sopimustoimittajaksi valittu palveluntuottaja toimittaa 
henkilöstöluettelon palveluntuottamiseen osallistuvasta 
henkilökunnasta hankintapäätöksen tekemisen jälkeen Pohjois-
Karjalan hankintatoimelle

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Palveluntuottaja sitoutuu siihen, että henkilökunnan 
ammatillista pätevyyttä ja määrää koskevat vaatimukset 
täyttyvät koko sopimuskauden ajan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu siihen, että henkilökunnan koulutus- 
ja perehtyneisyys vastaavat sosiaalihuollon ammatillisen 
henkilöstön kelpoisuusvaatimuksista annetun lain säännöksiä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu siihen, että henkilökunnan 
täydennyskoulutusta järjestetään vuosittain vähintään kaksi (2) 
päivää siten, että henkilöstöllä on ajantasaiset tiedot 
sijaishuoltoon liittyen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottajalla on kirjallinen perehdytyssuunnitelma ja 
uusien työntekijöiden ja sijaisten perehdyttämiseen on 
käytössä perehdytysohjeet

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja vastaa työnantajavelvoitteiden suorittamisesta 
koko sopimuskauden ajan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palvelu tuotetaan suomen kielellä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Onko palveluntuottaja nimennyt/nimeämässä palveluun 
työntekijöitä, joiden äidinkieli ei ole suomi?

Ei Ei Ei Ei Ei Ei Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Mikäli tarjoaja nimeää palveluun henkilöitä, joiden 
äidinkieli ei ole suomi, tulee todistukset ko. työntekijöiden 
tarjouspyynnön edellyttämästä kielitutkinnosta toimittaa 
hankintapäätöksen tekemisen jälkeen osoitteeseen anna.
hasa@joensuu.fi (linkki suojattua sähköpostia varten 
pyydettäessä samasta osoitteesta). Ks. kohta Hankinnan 
taustaa - Palvelunkuvaus - Henkilöstö - Kielitaito
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tilaaja ilmoittaa tulkkauksen tarpeesta sijoituksen yhteydessä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

MUUT TARJOAJAA KOSKEVAT VAATIMUKSET

Palveluntuottajalla on valmius aloittaa tarjouspyynnön 
mukainen palvelutoiminta tarjouspyynnössä ilmoitetun 
sopimuskauden alkaessa

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottajalla on lain yksityisistä sosiaalipalveluista 6 §:n 
mukainen omavalvontasuunnitelma ja se on julkisesti 
nähtävillä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Lapsen asiakirjoja säilytetään sijoituksen aikana huolellisesti 
lukituissa tiloissa ja ne palautetaan tilaajalle toimeksiannon 
päättyessä. Palveluntuottaja huolehtii siitä, että mahdolliset 
perhehoitajan käytössä olevat asiakirjat säilytetään 
asianmukaisesti ja palautetaan palveluntuottajalle palvelun 
päättyessä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu huolehtimaan viranomaisten 
edellyttämien turvallisuus- ja pelastussuunnitelmien 
voimassaolon ja ajantasaisuuden koko sopimuskauden ajan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjouspyynnön mukaista palvelua koskevat muut vaatimukset

Sijaisperheen mahdollisesti tarvitsemaa tukipalvelua on 
saatavilla ympärivuorokautisesti 24/7

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottajalla on käytössään sähköinen 
asiakastietojärjestelmä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja on viipymättä yhteydessä ensisijaisesti lapsen 
asioista vastaavaan sosiaalityöntekijään, mikäli 
sijaishuoltopaikan tai lapsen tilanteessa tapahtuu muutoksia 
sekä muista lapsen etuun tai hyvinvointiin vaikuttavista 
asioista

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Palveluntuottaja huolehtii siitä, että lastensuojeluilmoitus ja 
ilmoitus poliisille (tutkintapyyntö) tehdään aina tarvittaessa lain 
edellyttämissä tilanteissa

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu pyydettäessä laatimaan 
asiakaskohtaisen lausunnon tai selvityksen esim. 
oikeuskäsittelyyn, muistutukseen tai kanteluun liittyen ilman 
erillistä veloitusta

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja vastaa pyydetyn lausunnon huolellisesta 
laatimisesta sekä siitä että lausunto sisältää kaikki pyydetyt 
tiedot

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu toimittamaan pyydetyn lausunnon tai 
selvityksen tilaajalle annettuun määräaikaan mennessä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja ja palvelusta vastaava henkilö sitoutuvat 
tuottamaan palvelun hankinta-asiakirjoissa kuvatulla tavalla

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja toimittaa tilaajalle toiminnastaan hankinta-
asiakirjoissa edellytetyt koosteet ja vuosiraportit

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja sitoutuu seuraamaan ja kehittämään 
toimintansa laatua mm. perheiltä ja yhteistyökumppaneilta 
saadun palautteen pohjalta

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjottava palvelu täyttää kaikki sille tässä tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä asetetut vaatimukset ja ehdot

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Jättämällä tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu kaikkiin 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä palvelulta edellytettyihin 
laatuvaatimuksiin sekä tarjouksensa saamiin laadullisen 
vertailun pisteiden mukaisiin vaatimuksiin

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä



  

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Tarjouspyyntö 452370 / Lastensuojelun toimeksiantosuhteinen perhehoito / Pohjois-Karjalan hyvinvointialue, Siun sote
Päiväys 12.5.2023 Sivu 8/17

 

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Perustason perhehoito (ALV 0 %)

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

PERUSTASON PERHEHOIDON VUOROKAUSIHINTA
Hankittava määrä 1 vrk

177 EUR / vrk
177 EUR

194 EUR / vrk
194 EUR

190 EUR / vrk
190 EUR

216 EUR / vrk
216 EUR

190 EUR / vrk
190 EUR

210 EUR / vrk
210 EUR

198 EUR / vrk
198 EUR

Osa-aluekohtainen

Hinta ilmoitettava arvonlisäverottomana vuorokauden 
kokonaishintana yhtä (1) lasta kohden

Vuorokausihinta sisältää kaikki lapsen tavanomaiseen 
hoitoon, kasvatukseen ja ylläpitoon kuuluvat hankinnat ja 
palvelut sekä niistä aiheutuneet kulut

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Sisältääkö tarjous myös lyhytaikaisen (alle 3 kk) 
perhehoidon perustason perhehoidon ehdoilla?

Ei Kyllä Kyllä Ei Ei Kyllä Kyllä
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Osa-alueen "Perustason perhehoito (ALV 0 %)" vertailun yhteenveto

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Yhteiset pisteet yht. 15 15,000 11,33333 12,375 12,08955 10,52963 12,30768 11,250

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 85 177 EUR 85,000 194 EUR 77,55155 190 EUR 79,18421 216 EUR 69,65278 190 EUR 79,18421 210 EUR 71,64286 198 EUR 75,98485 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000 88,88488 91,55921 81,74233 89,71384 83,95054 87,23485

Sijoitus 1. 4. 2. 7. 3. 6. 5.

Valittu toimittajaksi Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Vaativan tason perhehoito (alv 0%)

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

VAATIVAN TASON PERHEHOIDON VUOROKAUSIHINTA 
(ALV 0 %)
Hankittava määrä 1 vrk

192 EUR / vrk
192 EUR

204 EUR / vrk
204 EUR

220 EUR / vrk
220 EUR

240 EUR / vrk
240 EUR

200 EUR / vrk
200 EUR

225 EUR / vrk
225 EUR

203 EUR / vrk
203 EUR

Osa-aluekohtainen

Hinta ilmoitettava arvonlisäverottomana vuorokauden 
kokonaishintana yhtä (1) lasta kohden

Vuorokausihinta sisältää kaikki lapsen tavanomaiseen 
hoitoon, kasvatukseen ja ylläpitoon kuuluvat hankinnat ja 
palvelut sekä niistä aiheutuneet kulut, mukaan lukien 
lapsesta tarvittaessa tehtävät lausunnot yms.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Sisältääkö tarjous myös lyhytaikaisen perhehoidon (alle 3 
kk) vaativan tason perhehoidon ehdoilla?

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Osa-alueen "Vaativan tason perhehoito (alv 0%)" vertailun yhteenveto

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Yhteiset pisteet yht. 15 15,000 11,33333 12,375 12,08955 10,52963 12,30768 11,250

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Osa-alueen hinta yht. 85 192 EUR 85,000 204 EUR 80,000 220 EUR 74,18182 240 EUR 68,000 200 EUR 81,600 225 EUR 72,53333 203 EUR 80,39409 Suhde pienimpään

Osa-alueen pisteet yht. 100 100,000 91,33333 86,55682 80,08955 92,12963 84,84101 91,64409

Sijoitus 1. 4. 5. 7. 2. 6. 3.

Valittu toimittajaksi Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Soveltuvuusvaatimukset

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

TARJOAJAA KOSKEVAT POISSULKEMISPERUSTEET JA 
SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397
/2016) löytyy esim. osoitteesta http://www.finlex.fi/fi/laki
/ajantasa/2016/20161397

Tarjoaja vakuuttaa, että ehdokasta tai tarjoajaa taikka sen 
johtohenkilöä tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävää 
henkilöä ei ole rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella 
tuomiolla tuomittu mistään hankintalain 80 § mainitusta 
rikoksesta (pakolliset poissulkemisperusteet) ja että 
tarjouskilpailusta pois sulkemiselle ei ole hankintalain 81 § 
mukaisia perusteita (harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin/ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisesti

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja kuuluu ennakkoperintärekisteriin Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on huolehtinut sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisten verojen, sosiaaliturvamaksujen ja 
eläkevakuutusmaksujen maksamisesta

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
/TODISTUKSET

Tilaajavastuulain mukaisia selvityksiä ei tarvitse toimittaa, 
mikäli tarjoajalla ei ole palkattua työvoimaa

Onko tarjoajalla palkattua työvoimaa Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tarkastetaan 
asianomaisilta viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen toimitustapa:

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani - palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla) 

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan hankintatoimelle, mikäli 
työntekijöitä palkataan sopimuskauden aikana sekä 
toimittamaan tilaajavastuulain edellyttämät asiakirjat

YHTEENLIITTYMÄNÄ TARJOAMINEN

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymänä (konsortiona
/ryhmittymänä)

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÄMINEN

Tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen alihankintaa Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

MUUT TARJOAJAN SOVELTUVUUTTA KOSKEVAT 
VAATIMUKSET

Vakuutukset

Palveluntuottajalla on toiminnanvastuuvakuutus, joka kattaa 
tämän sopimuksen sisältämät toimeksiannot ja 
palveluntuottajan toiminnasta sopimuskaudella aiheutuneet 
esine- ja henkilövahingot

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palveluntuottaja hankkii toiminnanvastuuvakuutuksen lisäksi 
muut tarjouspyynnön mukaisen palvelun tuottamiseen 
vaadittavat lakisääteiset vakuutukset ja sitoutuu pitämään ne 
voimassa koko sopimuskauden ajan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Koska Tilaaja ei vastaa perhehoitoon sijoitetun lapsen 
mahdollisesti aiheuttamista esine- ja henkilövahingoista, 
ohjeistaa palveluntuottaja sijaisperheet hankkimaan 
kotivakuutuksen toimeksiantosopimuksen voimassaolon ajalle

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Rikostaustan selvittäminen

Palveluntuottaja vastaa rikosrekisteriotteiden tarkastamisesta 
alle 18-vuotiaiden kanssa työskenteleviltä työntekijöiltään sekä 
alihankkijoiltaan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Hankintayksikkö tarkastaa palveluntuottajan vastuuhenkilöiden 
rikosrekisteriotteet ennen hankintasopimuksen tekemistä. 
Palveluntuottajaksi valittu tarjoaja sitoutuu toimittamaan em. 
otteet pyydettäessä hankintayksikön tarkistettavaksi.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Euroopan unionin neuvoston asettamat pakotteet

Euroopan unionin neuvoston päätöksen (2022/578) mukaisesti 
EU:n hankintadirektiivien piirissä olevien hankintasopimusten 
tekeminen on kielletty 9.4.2022 alkaen silloin, kun toisena 
osapuolena on 1. Venäjän kansalainen tai Venäjälle 
sijoittautunut luonnollinen henkilö tai oikeushenkilö, yhteisö tai 
elin; 2. oikeushenkilö, yhteisö tai elin, jonka 
omistusoikeuksista tämän kohdan 1 alakohdassa tarkoitettu 
yhteisö omistaa suoraan tai välillisesti yli 50 prosenttia; tai 3. 
tämän kohdan 1 tai 2 alakohdassa tarkoitetun yhteisön 
puolesta tai johdolla toimiva luonnollinen henkilö tai 
oikeushenkilö, yhteisö tai elin, myös silloin kun niillä on yli 10 
prosentin osuus kyseisen sopimuksen arvosta tai niistä 
alihankkijoista, tavarantoimittajista tai yksiköistä, joiden 
voimavaroja käytetään hyväksi.

Tarjoaja vakuuttaa, että yllä mainitut rajoitustoimenpiteet eivät 
koske tarjoajaa

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

MUUT EHDOT
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Ympäristöasioiden hallinta

Palvelutuotantoon liittyvien tuotteiden, pakkausten ja 
logististen ratkaisujen tulee olla mahdollisimman vähän 
ympäristöä kuormittavia

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Onko tarjoajalle myönnetty ympäristöjohtamisen standardiin 
perustuva sertifikaatti

Ei Kyllä Ei Ei Ei Ei Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajalle myönnetty ympäristöjohtamisen sertifikaatti Mehiläinen ISO 14001 FIN Ce rtificate 2022 FI006455.pdf

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Kuvaus ympäristöasioiden huomioimisesta yrityksessä, 
tarjouspyynnön liitteen Ympäristövastuullisuus.pdf - 
mukaisesti

Ympäristöohjelma A VA perhepalvelut.docx Ympäristövast uullisuus.pdf Selvitys_ ympäristöasioiden_huomioottamise 
sta_perhehoito_Pelastakaa_Lapset.docx.docx

Ympäristöasioiden h uomioiminen PKS.pdf Ympäristövastuullisuus _Perhepalvelut Oiva.pdf Liikesalaisuus

Tarjoaja sitoutuu sopimuskaudella maksamaan Pohjois-
Karjalan hankintatoimelle komission kohdan Hinta ja 
kaupalliset ehdot mukaisesti

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on täyttänyt Tarjouspalvelu.fi -palvelun kautta 
ajantasaiset laskutusyhteystiedot. Laskutusyhteystiedot tulee 
täyttää kohdassa "Omat tiedot" olevan "Yhteystiedot" 
välilehden kautta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja sitoutuu antamaan pyydettäessä raportteja 
sopimuksen mukaisista ostoista

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Laskutus (Pohjois-Karjalan hyvinvointialue, Siun sote) 
tapahtuu verkkolaskutuksena

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Maksuehto (vähintään 21 pv netto) 21 pv 21 pv 21 pv 21 pv 21 pv 21 pv 21 pv

Viivästyskorko enintään korkolain mukainen Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut ja sitoutuu JYSE PALVELUT 2014 -
ehtoihin (päivitysversio 04_2022), siltä osin kun ne eivät ole 
ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen liitteiden kanssa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
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Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön ja sen liitteisiin ja 
hyväksyy niissä esitetyt ehdot. Ehdot ovat sitovia, eikä niistä 
voida sopimuskaudella poiketa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssä tarjouspyyntöä 
koskeviin lisätietokysymyksiin ja vastauksiin sekä ottanut 
huomioon mahdolliset tarjouspyyntöön tulleet muutokset.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

TIETOTURVALLISUUS JA TIETOSUOJA

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnön liitteeseen Siun 
sote_TUR_LOMAKE_ Henkilotietojen_kasittelyn_ehdot_pdf ja 
tarjouksen tehdessään sitoutuu noudattamaan em. ehtoja, 
mikäli tulee valituksi palveluntuottajaksi.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnön liitteeseen "Yksityisten 
palveluntuottajien asiakirjojen tietoturva ja arkistointi" ja 
sitoutuu noudattamaan sitä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

YHTEYSHENKILÖIDEN TIEDOT

Muutokset yhteyshenkilöissä tulee ilmoittaa kirjallisesti 
Pohjois-Karjalan hankintatoimelle

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Syötettävä yhteyshenkilön nimi, s-postiosoite ja mahdollinen 
puhelinnumero

Nimenkirjoitusoikeudesta (prokura) vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi MINNA SNELLMAN Harri Pomell Jussi Ropo Eija Herttuainen Katja Halonen Janne Kankaanniemi Mikaela Westergård

Tietue vastaus

Nimi Tiia Silfvast Riitta Hyytinen

Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaava henkilö

Tietue vastaus
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Ava perhepalvelut oy
siun sote 2023

Familar Oy
Familar Oy Perhehoitopalvelut Pohjois-Karjala

Lapselle koti Oy
Lapselle koti Oy_perhehoito_Siun Sote

Pelastakaa Lapset ry
Siunsote perhehoito Perhehoitokumppanit Suomessa Oy

Perhepalvelut Oiva Oy
Siun sote perhehoito SOS-Lapsikyläsäätiö sr

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Nimi RITVA HARRI Antti Mäkelä Tiia Silfvast Hanna Torvinen Reetta Väänänen Janne Kankaanniemi Johanna Tirri

Tietue vastaus

Nimi Jaana Räsänen

Laskutuksesta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi RITVA HARRI Ida Leiko Tiia Silfvast Piia Hirvonen Alexsandra Saarinen Elisa Muurinen Tiia Hirvonen

Komissioraportoinnista vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi RITVA HARRI Ida Leiko Tiia Silfvast Kristiina Mattinen Alexsandra Saarinen Janne Kankaanniemi Tiia Hirvonen

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTÄVÄKSI 
ESITETTÄVIEN TIETOJEN ESITTÄMINEN

Tarjoaja esittää, että sen tarjous sisältää liike- ja 
ammattisalaisuuksia tai muusta syystä salassa pidettävää 
tietoa

Ei Kyllä Ei Ei Ei Ei Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee huomioida, että ainoastaan tarjouspyynnön 
vaatimusten mukaisesti merkityt ja perustellut tiedot voidaan 
hyväksyä liikesalaisuuksiksi elleivät ne sisällä tarjousvertailua 
koskevia, julkiseksi luokiteltavia tietoja
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