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Yhteiset kriteerit/tiedot

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Palveluun sisältyy tuotteiden vuokraus, pesu, kuivaus ja 
huolto, ja kpl-hinnat sisältävät kaikki mahdolliset tilaajalta 
perittävät kulut. Kuljetus veloitetaan omalla hinnallaan 
käyntikertojen mukaisesti.

Kyllä

Tarjottujen tuotteiden tulee olla yhteensopivia siten, että 
niistä muodostuu käytettäessä yhdenmukainen ja -
näköinen kokonaisuus

Kyllä

Vuodevaatteiden ja liinavaatteiden tulee kestää vähintään 
60 asteen pesu

Kyllä

Ladattava suomenkielinen selostus, kuvasto tai esite 
tarjotuista tuotteista. Selostuksessa tms. tulee esittää 
kaikki kohteeseen tarjotut tuotteet ja tuotteille asetettujen 
vähimmäisvaatimusten täyttyminen. Tarjotuista tuotteista 
olla myös kuvat

Itä-Suomen Liikuntaopisto 
_tekstiilit_Comforta.pptx

Tuotteiden, pakkausten, logististen ratkaisujen ja 
palvelutuotantoon liittyvien toimien tulee olla 
mahdollisimman vähän ympäristöä kuormittavia

Kyllä

Ladattava tarjoajan vastuullisuus- ja 
ympäristösuunnitelma. Ks. selvityksen sisältövaatimukset 
ja pisteytys tarjouspyynnön kohdasta Päätöksenteon 
perusteet

10 Lindstrom_vastuullis uusraportti_2023.pdf 10,000 Manuaalinen

Lisähinnasto tarjoajan valikoiman muista kuin 
tarjouspyynnössä eritellyistä tuotteista ja palveluista (alv 
0 %)

Comforta omape su hinnasto.pdf
Lisätuotehinnasto _Comforta Oy.docx
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Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Tilaaja voi hankkia maton tai verhonpesua omistamilleen 
matoille ja verhoille tämän sopimuksen puitteissa. Maton
/verhonpesupalvelujen hinnat tulee esittää 
lisähinnastossa.

Toimitus tapahtuu tilaajan kanssa tarkemmin sopien 
arkipäivinä (ma - pe). Sisäänpääsyyn saa kulkutunnisteen

Palvelussa on oltava keskeytys- ja taukomahdollisuus 
(esim. pandemia, remontti, toiminnan lakkauttaminen, 
omistajavaihdos tms.)

Kyllä

Kuvaus keskeytys- ja taukomahdollisuuksista: miten 
huomioidaan laskutuksessa ja miten tilaajan tulee 
ilmoittaa keskeytyksistä

Palvelun keskeytys ti laaja_Comforta Oy.docx

Toimittajan puolelta tapahtuvat toimituspäivien muutokset 
tulee ilmoittaa tilaajalle välittömästi, kun muutos on 
toimittajalla selvillä

Kyllä

Kuvaus reklamaatioprosessista ja reklamaatioiden 
käsittelystä

Reklamaatioprosess i_Comforta Oy.docx

Asiakaspalvelun yhteystiedot ja tavoitettavuus. Arkisin 
(ma - pe klo 8.00 - 16.00) toimittajan asiakaspalvelun tulee 
olla tavoitettavissa vähintään sähköpostitse ja 
puhelimitse

Comforta Oy, Jyväskylän palvelukeskus 
Vasarakatu 15 40320 Jyväsky lä 020 111 
6352 tilaus.jyvaskyla@lindstromgroup.com 
8.00-16.00
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ISLO Hostelin vuokraliinavaatteet (alv 0%)

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

1. LAKANA
Hankittava määrä 4000 kpl

0,98 EUR / kpl
3920,00 EUR

Hankintakohtainen

Lakana, joka soveltuu 80x200cm sänkyyn. Koko 135-150 
cm x 240-300 cm

Kyllä

Väri valkoinen Kyllä

Materiaali vähintään 50 % puuvillaa. Materiaali / materiaalit 
ja sekoitussuhde ilmoitettava

50 co/50 pes

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

2. PUSSILAKANA
Hankittava määrä 4000 kpl

1,50 EUR / kpl
6000,00 EUR

Hankintakohtainen

Pussilakana, joka soveltuu 140x200cm peittoon. Koko 140-
150 cm x 200-215 cm

Kyllä

Pussilakanassa oltava käsiaukot ylälaidassa Kyllä

Väri valkoinen Kyllä

Materiaali vähintään 50 % puuvillaa. Materiaali / materiaalit 
ja sekoitussuhde ilmoitettava

50 co/ 50 pes

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

3. TYYNYLIINA
Hankittava määrä 4000 kpl

0,48 EUR / kpl
1920,00 EUR

Hankintakohtainen

Tyynyliina, joka soveltuu 50x60cm tyynyyn. Koko 45-50 x 
60-85 cm

Kyllä

Väri valkoinen Kyllä
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Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Materiaali vähintään 50 % puuvillaa. Materiaali / materiaalit 
ja sekoitussuhde ilmoitettava

50 co/ 50 pes

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

4. KYLPYPYYHE
Hankittava määrä 4000 kpl

0,89 EUR / kpl
3560,00 EUR

Hankintakohtainen

Koko 70-100 x 130-150 cm Kyllä

Väri valkoinen Kyllä

Materiaali vähintään 50 % puuvillaa. Materiaali / materiaalit 
ja sekoitussuhde ilmoitettava

100 co

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

5. KÄSIPYYHE
Hankittava määrä 4000 kpl

0,50 EUR / kpl
2000,00 EUR

Hankintakohtainen

Koko 40-50 cm x 60-80 cm Kyllä

Väri valkoinen Kyllä

Materiaali vähintään 50 % puuvillaa. Materiaali / materiaalit 
ja sekoitussuhde ilmoitettava

100 co

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

6. PYYKKIPUSSI
Hankittava määrä 30 kpl

4,00 EUR / kpl
120,00 EUR

Hankintakohtainen

Pussin koko ilmoitettava 87cm korkeus 33x41 cm pohja



  

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Tarjouspyyntö 521207 / Vuokratekstiilipalvelut Itä-Suomen Liikuntaopisto Oy:lle (uudelleen kilpailutus)
Päiväys 15.8.2024 Sivu 5/13

 

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Käyttötarkoitus: pyykkipussiin kerätään likaiset 
liinavaatteet huoneista ja kuljetetaan rullakoihin. Jos 
rullakot ovat täynnä, ylimenevät likaiset jätetään 
pyykkipussiin odottamaan pesulakuljetusta. Oletuksena 
on, että likainen pyykki laitetaan irrallaan rullakoihin (ei 
pussitettuna)

Kuljetus toimipisteeseen ei tule sisältyä tuotteen kappale 
hintaan.

7. KULJETUS
Hankittava määrä 52 kpl

35,00 EUR / kpl
1820,00 EUR

Hankintakohtainen

Tarjottu kuljetuksen kappalehinta sisältää yhden 
kuljetuskerran tilaajan toimipisteeseen. Yksi kuljetuskerta 
sisältää sekä meno- että paluumatkan. Kuljetuksesta ei 
veloiteta muita maksuja tämän lisäksi.

Kyllä

Toimituskerrat toimipisteeseen 1- 2 krt / vko. 
Toimitusosoite Kalevankatu 5b, Joensuu, puhtaiden 
tuotteiden tuonti ja likaisten tuotteiden nouto. Toimittaja 
määrittelee ehdotuksen käyntikerroista.

Toimittaja lataa ehdotuksensa tähän. Toimituskerrat_ Comforta Oy.docx



  

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Tarjouspyyntö 521207 / Vuokratekstiilipalvelut Itä-Suomen Liikuntaopisto Oy:lle (uudelleen kilpailutus)
Päiväys 15.8.2024 Sivu 6/13

 

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Vertailun yhteenveto

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Yhteiset pisteet yht. 10 10,000

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Kokonaishinta yhteensä 90 19340,00 EUR 90,000 Suhde pienimpään

Kaikki pisteet yhteensä 100 100,000

Sijoitus 1.

Valittu Kyllä
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Soveltuvuusvaatimukset

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Annettu tieto

TARJOAJAA KOSKEVAT POISSULKEMISPERUSTEET JA 
SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Hankintalaki eli laki julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) löytyy esim. osoitteesta 
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397 .

Tarjoaja vakuuttaa, että ehdokasta tai tarjoajaa taikka sen 
johtohenkilöä tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävää 
henkilöä ei ole rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella 
tuomiolla tuomittu mistään hankintalain 80 § mainitusta 
rikoksesta (pakolliset poissulkemisperusteet) ja että 
tarjouskilpailusta pois sulkemiselle ei ole hankintalain 81 § 
mukaisia perusteita (harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet)

Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee ladata tähän selvitys sitä koskevista 
poissulkemisperusteista ja mahdollisista 
poissulkemisperusteen korjaavista toimenpiteistä.

Tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin/ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisesti.

Kyllä

Tarjoaja kuuluu ennakkoperintärekisteriin. Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee kuulua ennakkoperintärekisteriin ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista, mikäli tulee 
valituksi.

Tarjoaja on huolehtinut sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisten verojen, sosiaaliturvamaksujen ja 
eläkevakuutusmaksujen maksamisesta.

Kyllä
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Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Annettu tieto

Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaan, mahdolliseen alihankkijaan 
tai tarjoajan edunsaajapiiriin kuuluvaan tahoon ei kohdistu 
Euroopan Unionin, YK:n ja/tai Suomen viranomaisten 
asettamia pakotteita.

Kyllä

TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
/TODISTUKSET

Tilaajavastuulain mukaisia selvityksiä ei tarvitse toimittaa, 
mikäli tarjoajalla ei ole palkattua työvoimaa.

Onko tarjoajalla palkattua työvoimaa Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tullaan tarkastamaan 
asianomaisilta viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen tarkastustapa:

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

HUOM. Mikäli tarjoaja ei kuulu Luotettava kumppani -
palveluun ja valitsee edellisestä valikosta vaihtoehdon 2, 
tulee tarjoajan ladata pyydetyt asiakirjat alla oleviin 
kohtiin.

Kaupparekisteriote

Todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys 
siitä, että erääntyneitä vakuutusmaksuja koskeva 
maksusuunnitelma on tehty

Sovellettavan työehtosopimuksen nimi

Mikäli sovellettavaa työehtosopimusta ei ole, niin tällöin 
tulee ladata selvitys keskeisistä työehdoista

Selvitys työterveyshuollon järjestämisestä
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Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Annettu tieto

Selvitys lähetettyjen työntekijöiden sosiaaliturvan 
määräytymisestä

Hankintasopimukseen liittyvissä työsuhteissa 
noudatetaan vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, 
joita Suomen lain ja työehtosopimusmääräysten mukaan 
on noudatettava samanlaatuisessa työssä.

Kyllä

Sopimuskaudella toimittaja järjestää työntekijöilleen 
lakisääteisen työterveyshuollon.

Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan hankintatoimelle, mikäli 
työntekijöitä palkataan sopimuskauden aikana sekä 
toimittamaan tilaajavastuulain edellyttämät asiakirjat

MUUT TARJOAJAA KOSKEVAT VAATIMUKSET

Vastuuvakuutus

Toimittajalla on vastuuvakuutus, joka kattaa tämän 
sopimuksen sisältämät toimeksiannot ja toimittajan 
toiminnasta sopimuskaudella aiheutuneet esine- ja 
henkilövahingot.

Kyllä

YHTEENLIITTYMÄNÄ TARJOAMINEN

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymänä (konsortiona
/ryhmittymänä).

Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjousyhteenliittymän päävastuullinen osapuoli 
(yrityksen nimi ja y-tunnus). Päävastuullinen osapuoli 
vastaa yhteydenpidosta, komission maksamisesta sekä 
raportoinnista
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Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Annettu tieto

Tarjousyhteenliittymän muut osapuolet (yritysten nimet, y-
tunnukset, sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot)

Yhteenliittymän osapuolten välinen sopimus tai muu 
vastaava selvitys yhteenliittymän osapuolten 
sitoumuksesta, jolla osoitetaan, että vaaditut edellytykset 
täyttävät voimavarat ovat osapuolten ja yhteenliittymän 
käytettävissä

ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÄMINEN

Tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen alihankintaa. Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Selvitys tarjoajan käyttämistä alihankkijoista Alihankinta_Co mforta Oy.docx

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sen alihankkijaa rasita mikään 
hankintalain 80 § tai 81 § mukainen poissulkemisperuste.

Kyllä

MUUT EHDOT

Tarjoaja sitoutuu sopimuskaudella maksamaan Pohjois-
Karjalan hankintatoimelle komission kohdan Hinta ja 
kaupalliset ehdot mukaisesti.

Kyllä

Tarjoaja on täyttänyt Tarjouspalvelu.fi -palvelun kautta 
ajantasaiset laskutusyhteystiedot. Laskutusyhteystiedot tulee 
täyttää kohdassa "Omat tiedot" olevan "Yhteystiedot" 
välilehden kautta.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu pyydettäessä antamaan raportteja 
sopimuksen mukaisista ostoista

Kyllä

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena Kyllä

Maksuehto vähintään 21 päivää netto Kyllä

Viivästyskorko enintään korkolain mukainen Kyllä



  

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Tarjouspyyntö 521207 / Vuokratekstiilipalvelut Itä-Suomen Liikuntaopisto Oy:lle (uudelleen kilpailutus)
Päiväys 15.8.2024 Sivu 11/13

 

Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Comforta Oy
Comforta Oy_Tekstiilipalvelutarjous Itä-Suomen 
Liikuntaopisto

Annettu tieto

Tarjoaja on tutustunut ja sitoutuu JYSE PALVELUT 2014 -
ehtoihin (päivitysversio 04/2022), siltä osin kun ne eivät ole 
ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen liitteiden kanssa.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön ja sen liitteisiin ja 
hyväksyy niissä esitetyt ehdot. Ehdot ovat sitovia, eikä niistä 
voida sopimuskaudella poiketa.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnön liitteeseen 
"Henkilötietojen käsittelyn ehdot" ja sitoutuu noudattamaan 
sitä.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssä tarjouspyyntöä 
koskeviin lisätietokysymyksiin ja vastauksiin sekä ottanut 
huomioon mahdolliset tarjouspyyntöön tulleet muutokset.

Kyllä

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTÄVÄKSI 
ESITETTÄVIEN TIETOJEN ESITTÄMINEN

Tarjoaja esittää, että sen tarjous sisältää liikesalaisuuksia tai 
muusta syystä salassapidettäviä tietoja

Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

1. Tarjoaja on merkinnyt liikesalaisuuksia sisältävät tiedot 
/dokumentit liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa

2. Liike-/ammattisalaisuuksia tai muusta syystä 
salassapidettäväksi esitettyjä tietoja sisältävät dokumentit 
on nimetty tarjoukselle tallennettaessa siten, että 
dokumentin sisältöä kuvaavan nimen (esim. 
toimintasuunnitelma ellei erikseen neuvottu) lisäksi 
dokumentin nimessä on selkeästi ilmoitettu, ettei 
dokumentti ole julkinen, esim.: Yritys X 
Toimintasuunnitelma LIIKESALAISUUS
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3. Tarjoaja lataa tähän erillisen liitteen, jossa on 
asiakirjakohtaisesti ilmoitettu salassapidon peruste 
liikesalaisuuksiksi esitetyistä asiakirjoista

Tarjoajan tulee huomioida, että vain tarjouspyynnön 
vaatimusten mukaisesti merkityt ja perustellut 
liikesalaisuuksia sisältävät dokumentit voidaan käsitellä 
liikesalaisuuksina, elleivät ne sisällä tarjousvertailua 
koskevia julkiseksi luokiteltavia tietoja.

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja on huomioinut, että tarjous liitteineen on 
kokonaisuudessaan julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.

Kyllä

YHTEYSHENKILÖIDEN TIEDOT

Muutokset yhteyshenkilöissä tulee ilmoittaa kirjallisesti 
Pohjois-Karjalan hankintatoimelle.

Kyllä

Syötettävä yhteyshenkilön nimi, s-postiosoite ja mahdollinen 
puhelinnumero.

Nimenkirjoitusoikeudesta (prokura) vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Marketta Hietakari

Sähköpostiosoite marketta.hietakari @lindstromgroup.com

Mobiilinumero +358408607995

Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Marketta Hietakari
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Sähköpostiosoite marketta.hietakari @lindstromgroup.com

Puhelinnumero +358408607995

Laskutuksesta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Jaana Savimäki

Sähköpostiosoite jaana.savimaki@l indstromgroup.com

Puhelinnumero +358405901060

Komissioraportoinnista vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Jaana Savimäki

Sähköpostiosoite jaana.savimaki@l indstromgroup.com

Puhelinnumero +358405901060
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