M Pohjois-Karjalan hyvinvointialue ~ OTE VIRANHALTIJAPAATOS

SOTE

Tama on ote viranhaltijan paatospoytakirjasta, joka on allekirjoitettu
sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Paatospdytakirjan sahkodisen
allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Tiedoksiantaja Mari Vartiainen
Hankintasihteeri

Tiedoksiantaminen Tama ote on annettu tiedoksi séhkoépostitse 23.5.2023.
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Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyo, lastensuojelulain mukainen tehostettu
perhetyo ja terveyspalvelujen perheohjaus - 15.5.2023 - 30.4.2025 + yhden (1)
+ yhden (1) vuoden optio - Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - paatos Pohjois-
Karjalan hankintatoimen tarjouspyynto6on 422817

4582/02.08.00.04/2023, § 10/2023

Hankintayksikko Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote

Selostus asiasta Hankinnan nimi
422817, Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyd, lastensuojelulain mukainen
tehostettu perhety0 ja terveyspalvelujen perheohjaus, Pohjois-Karjalan
hyvinvointialue Siun sote

Hankinnan kuvaus

Pohjois-Karjalan hankintatoimi kilpailutti Pohjois-Karjalan hyvinvointialue -
Siun soten toiminta-alueelle ostopalveluna hankittavien sosiaalihuoltolain
mukaisen perhetyon, lastensuojelulain mukaisen tehostetun perhetyon ja
terveyspalvelujen perheohjauksen palvelujen hankinnan alle 18-vuotiaille
lapsille/nuorille ja heidadn perheilleen seka jalkihuollon asiakkaille
sopimuskaudelle (tavoite) 15.5.2023 - 30.4.2025 + mahdolliset optiokaudet
yksi (1) + yksi (1) vuotta tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.

Sopimus jatkuu ilman erillista ilmoitusta yhdelld (1) + yhdellad (1) vuodella
optiokausille 1.5.2025 - 30.4.2026 ja 1.5.2026 - 30.4.2027, ellei Pohjois-
Karjalan hankintatoimi irtisano sopimusta paattymaan sopimus-
/optiokauden loppuun. Jos sopimus irtisanotaan, se tehdaan kirjallisesti
viimeistdan kuusi (6) kuukautta ennen sopimus-/optiokauden paattymista.

Mikali sopimus jatkuu, sovelletaan optiokaudella hankintasopimusta
entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimus-
/optiokauden paattyessa. Tarjouksen jattdessaan ja allekirjoittaessaan
hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu omalta osaltaan siihen,
ettd sopimus jatkuu mainitun maaraajan, mikali Pohjois-Karjalan
hankintatoimi niin haluaa.

Palvelun tulee tayttda Euroopan unionin suoraan velvoittavien saadosten,
Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset.

Hankintasopimuksen piiriin valitaan osa-alueittain kaikki soveltuvuus- ja
vahimmaisvaatimukset tayttavat tarjoajat.
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialue §10/2023

Paatos

Sopimuskaudella Tilaaja valitsee sopimuksen piiriin osa-aluekohtaisesti
valituista ja asiakkaan asuinkuntaan palvelua tarjonneista
sopimustoimittajista asiakkaalle ja hanen perheelleen, soveltuvimman
palveluntuottajan asiakkaan tilanteen ja erityistarpeet huomioon ottaen
seuraavin kriteerein:

1. Palveluntuottajan henkiléston ammatillinen soveltuvuus

- erityispainotukset ja -osaaminen, henkilokunnan ammatillinen
osaaminen, kokemus, kdytettavat tyovalineet, lisdkoulutukset ja
menetelmdosaaminen

- tyokokemus, huomioidaan tydskentely opiskeluaikana ja opiskeluajan
jalkeen, ottaen erityisesti huomioon:

1.1. tydskentelyhistorian pituus/tyéskentelyvuodet, tuotetun palvelun
sisaltd, suuntautuminen

1.2. koulutus vahimmaisvaatimuksen ylittavilta osin (hankittu lisdkoulutus
ja erityisosaaminen asiakaskohtaisesti, soveltuva
opiskelukokonaisuus/henkilén peruskoulutus

2. Hankittavan palvelukokonaisuuden hinta kustannuksineen asiakkaan
tarve huomioiden

3. Kielitaito

limoitus julkaistu
4.4.2023 15:47:01
Saapuneiden tarjousten tai hakemusten lukumaara

Madraaikaan 25.4.2023 14:00:00 mennessa saapui 12 tarjousta.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, maks. 100 pistett3,
jota arvioidaan tarjouspyynnoén mukaisesti osa-alueittain halvimman
hinnan perusteella.

Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 100 p.
Tarjousten vertailutaulukko on hankintapaatdksen liitteena.

Paatan, etta sopimus Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun soten
toiminta-alueelle ostopalveluna hankittavien sosiaalihuoltolain mukaisen
perhetyon, lastensuojelulain mukaisen tehostetun perhetyon ja
terveyspalvelujen perheohjauksen palvelujen hankinnasta alle 18-vuotiaille
lapsille/nuorille ja heidadn perheilleen seka jalkihuollon asiakkaille
sopimuskaudelle (tavoite) 15.5.2023 - 30.4.2025 tehd&an osa-alueittain
kokonaistaloudellisesti edullisimmat tarjoukset tehneiden tarjoajien

kanssa kohdan "Valittu toimittaja/toimittajat" mukaisesti.
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Sopimus jatkuu ilman erillista ilmoitusta yhdelld (1) + yhdellad (1) vuodella
optiokausille 1.5.2025 - 30.4.2026 ja 1.5.2026 - 30.4.2027, ellei Pohjois-
Karjalan hankintatoimi irtisano sopimusta paattymaan sopimus-
/optiokauden loppuun.

Valittu toimittaja/toimittajat

Familar Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

HLS-Fondo Oy
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Humana Lapsiperhepalvelut Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

JoenHalt
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Kasvunpolku Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyo (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Merikratos Oy-

Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Nelja Astetta Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Romon Perhekodit Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Siimari Oy
- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyo (ALV 0%)

SOS-Lapsikyldsaatio sr
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- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)
- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyo (ALV 0%)

Th-tukipalvelut oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyd (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Valpas Ratkaisut Oy

- Sosiaalihuoltolain mukainen perhety6 (ALV 0 %)

- Lastensuojelulain mukainen tehostettu perhetyd (ALV 0%)
- Terveyspalvelujen perheohjaus

Perustelut Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on varmistanut hankintalain (1397/2016)
liitteen E mukaisen sote-palveluhankinnan valmistelussaan lain sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 8 §:ssa sdddetyista vastuista
ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta seka lain 12 §:n edellytykset ja
rajoitukset sote-palvelujen hankkimiseen hyvinvointialueella yksityiselta
palveluntuottajalta. Hyvinvointialue on my6s ottanut huomioon tassa sote-
palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa jarjestamislain 15 §:n
asettamat velvoitteet.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, maks. 100 pistetta,
jota arvioidaan tarjouspyynnoén mukaisesti osa-alueittain halvimman
hinnan perusteella.

Tarjoajat ovat vakuuttaneet, ettei niita rasita mikaan hankintalain
mukainen poissulkemisperuste, ja etta ne tayttavat tarjoajille
tarjouspyynndssa asetetut soveltuvuusvaatimukset. Valituilta tarjoajilta on
saatu asiakirjat, joista on tarkistettu annettujen tietojen paikkansapitadvyys,
joten tarjoajia ei ole hylatty.

Saadut tarjoukset ovat tarjouspyynndon mukaiset ja asetetut
kelpoisuusehdot tayttyvat, joten tarjouksia ei ole hylatty.

Hankintayksikko on kohdellut kaikkia hankintamenettelyyn osallistuneita ja
muita toimittajia hankintalain mukaisesti tasapuolisesti ja syrjimattomasti
seka toiminut suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Lain, asetuksen tai hyvinvointialueen saannon kohta, johon paatés perustuu

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 16 §
Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 4 luku 25 §

Laki julkisista hankinnoista 1397/2016 12 luku 107 §
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosaant6 21 §
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hankintaohje (aluehallitus 21.12.2022 §
241)

Muutoksenhaku Hankintaoikaisu ja valitus markkinaoikeuteen. Ohje on paatoksen liitteena.

Allekirjoitus ja virka-asema

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

23.05.2023

Kirsi Leivonen
Hyvinvointialuejohtaja

Lisdtietojen antaja Pohjois-Karjalan hankintatoimi, hankinta@jns.fi

Nahtavanapito Paatos on julkaistu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen yleisessa
tietoverkossa 23.05.2023 (paatoksen liitteet seka tarjousasian kasittelya
varten annetut selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun
hankintasopimus asiassa on tehty (julkisuuslain 6 § 1 momentin 3 kohta)).

Jakelu Asianosaiset
Pohjois-Karjalan hankintatoimi
hankinnat@siunsote.fi
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HAKEMUSOSOITUS / HANKINTA-ASIAT

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja
tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettdva vaatimus 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta ratkaisusta.

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatos oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi
tiedoksi sina paivana, jolloin paatdksen oheisasiakirjoineen sisaltava sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestid voidaan kasitella.
Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin ldhettamispdivaa, jollei asiassa esitetd luotettavaa
selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkdinen viesti on saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisests, jollei tiedoksiannon nayteta
tapahtuneen myéhemmin.

Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna
aikana.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maéardajan viimeinen paiva on

pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen

aluehallitus
Postiosoite: Tikkamaentie 16, 80210 Joensuu
Kayntiosoite: Tikkamaentie 16, Joensuu, M-talo, 3. kerros.

Sahkopostiosoite: kirjaamo@siunsote.fi
Puhelinnumero: 013 330 8285 (puhelinaika: ti, ke ja to klo 10.00 — 14.30)
Kirjaamon aukioloaika: arkisin 9 —14.30
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Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisaltod

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:

e hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu
e miten paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
o milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi.

Sahkoinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian
hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa kdyttdaa hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa
on ilmoitettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

OHJEET VALITUKSEN TEKEMISESTA MARKKINAOIKEUTEEN

Valitusoikeus

Valitusaika

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi saattaa
asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella voidaan saattaa tdssd laissa tarkoitettu
hankintayksikon p&aatos tai hankintayksikon muu hankintamenettelyssa tekema ratkaisu, jolla
on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista paatosta
tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2) sitd, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sitd, ettd 93 §:ssd tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetdan
yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Hankintalain 42 §:ssa tarkoitettuun puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai 51 §:ssa
tarkoitettua dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myonna asiassa
kasittelylupaa. Lupa on myodnnettava, jos:

1) asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeas; tai
2) siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Jollei toisin sdadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.
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Valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on
tehnyt hankinta- tai kdyttdoikeussopimuksen hankintalain 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtdvd kuuden kuukauden kuluessa hankintapdatoksen tekemisestd siina
tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Jos hankintayksikké on toimittanut julkaistavaksi 131 §:ssa tarkoitetun suorahankintaa tai 58 §:n
1 momentin 9 kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, valitus on tehtdva 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

Jollei tallaista ilmoitusta ole julkaistu, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava:

1) 30 paivan kuluessa siitd, kun suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin
virallisessa lehdess3; tai
2) kuuden kuukauden kuluessa siitd, kun hankintasopimus on tehty.

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapdatds oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi
tiedoksi sind paivana, jolloin paatoksen oheisasiakirjoineen sisdltdava sahkoinen viesti on
vastaanottajan kdytettdvissa tdman vastaanottolaitteessa siten, ettd viestia voidaan kasitella.
Tallaisena ajankohtana pidetdaan viestin lahettamispaivaa, jollei asiassa esitetd luotettavaa
selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkodinen viesti on saapunut vastaanottajalle myohemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellda vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisestd, jollei tiedoksiannon nayteta
tapahtuneen myohemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto
katsotaan  tapahtuneeksi  saantitodistuksen  osoittamana  aikana tai  erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituksen sisalto

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan vaatimukset ja
niiden perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta valituskirjelmassa on
esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen
laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku muu henkild, valituksessa
on ilmoitettava myds taman nimi ja kotikunta. Lisdksi on ilmoitettava postiosoite ja
puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa. Valittajan,
laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

Valitukseen on liitettdva alkuperdisena tai jaljennoksena pdatds, johon haetaan muutosta, seka
todistus siitd, mina paivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen
ajankohdasta. Valitukseen on liitettava asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi.
Asiamiehen on liitettdva valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkdynnissa hallintoasioissa
annetun lain 32 §:ssd sdadetdan.
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Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla perilld valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista. Itse tiedoksisaantipdivda ei lasketa
mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilékohtaisesti, asiamiesta kayttaen,
lahetin vialitykselld, postitse, telekopiona tai sdahkodpostin avulla kuten laissa sahkoisesta
asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) sdadet&an. Jos vireillepanon viimeinen péiva on
pyhapaiva, itsendisyyspdiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa asiakirjat
toimittaa markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana arkipaivana.

Valituskielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea
muutosta kuntalain eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii muutoksenhakuasian kasittelysta oikeudenkdyntimaksun. Maksuista
sdadetddn  tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015).  Oikeudenkayntimaksun  suuruus
markkinaoikeudessa on tuomioistuinmaksulain 2 §n mukaan 2000 euroa. Jos
markkinaoikeudessa kasiteltdvassa julkisia hankintoja koskevassa asiassa hankinnan arvo on
vahintdan 1 miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 000 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintdan 10
miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 000 euroa.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikdlle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on toimitettava
hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan
markkinaoikeuteen.

IImoitus on toimitettava hankintayksikdn kirjaamoon:

Postiosoite: Tikkamaentie 16, 80210 Joensuu

Kayntiosoite: Tikkamaentie 16, Joensuu, M-talo, 3. kerros
Sahkopostiosoite: kirjaamo@siunsote.fi

Puhelinnumero: 013 330 8285 (puhelinaika: ti, ke ja to klo 10.00-14.30)
Kirjaamon aukioloaika: arkisin 9-14.30

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot
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Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi

Valituksen voi tehdd myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa:
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.



