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Tarjousten vertailutaulukko - 507340 / Virtuaalinen oppimisalusta / Meidän IT ja Talous Oy

Yhteiset kriteerit/tiedot

Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Toimittajavaatimukset

Toimittaja toimittaa sekä palvelun että käyttöönottoprojektin. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajan tulee tarjota järjestelmälle tukea ja konsultointia 
käyttöönoton jälkeen erillisellä tuntihinnalla. Ilmoita 
konsultoinnin tuntihinta

90 €/h Liikesalaisuus 120 €/h 150 €/h 130 €/h 125 €/h

Toimittaja toimii tilaajan kumppanina ja edustamansa tuotteen 
kokonaisvastuullisena toimittajana. Kokonaisvastuullisuus 
tarkoittaa, että toimittaja vastaa järjestelmän sekä siihen 
liittyvien integraatioiden käyttöönotosta, ylläpidosta, 
käytönaikaisesta tuesta ja kehittämisestä koko sopimuskauden 
ajan.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajan ja hänen mahdollisten alihankkijoidensa henkilöt, 
joilla on pääsy katsomaan tai muokkaamaan järjestelmän 
asetuksia, tulee olla yksilöllisesti tunnistettavissa myös 
ylläpidollisten toimien suorittamisen osalta. Toimittaja on 
velvollinen toimittamaan heistä luettelon tilaajan sitä pyytäessä 
ilman erillistä kustannusta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja sitoutuu liitteenä olevaan palvelutasosopimus-
luonnokseen, josta käy ilmi mikä palvelutaso tulee sisältyä 
tarjoukseen.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajalla on järjestelmäkokonaisuuden kehityssuunnitelmat 
ja tiekartta vähintään seuraavalle kahdelle (2) vuodelle.

5 Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Mikäli vastasit edelliseen kyllä, lataa tähän 
järjestelmäkokonaisuuden kehityssuunnitelmat ja tiekartta 
vähintään seuraavalla kahdelle (2) vuodelle

5 Claned tuotekeh itys 2024-25.pdf 5,000 Liikesalaisuus 5,000 Liikesalaisuus 5,000 Roadmap_2023 -2024 (1).pdf
Valamis tuote visio 2v-.pdf

5,000 Liikesalaisuus 5,000 Manuaalinen
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Toimittaja varmistaa asiantuntijoidensa osaamisen ja 
koulutuksen palvelun tuottamisen vaativiin tehtäviin.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja varmistaa, että palvelun tuottamiseen käytetään 
riittävästi resursseja (ml. varahenkilöt)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja koordinoi/järjestää säännölliset 
asiakkuudenhallintapalaverit kvartaaleittain tai sovitusti tilaajan 
kanssa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toiminnalliset vaatimukset

Tulee olla käytettävissä sekä testi- että tuotantoympäristö. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmän tulee toimia yleisimmissä ja uusimmissa web-
selaimissa sekä käyttöjärjestelmissä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmää tulee tarjota pilvipalveluna toimittajan konesalista 
(SaaS)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tuotantoympäristö tulee olla kopioitavissa testiympäristöön Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöoikeuksien hallintamahdollisuus tilaajalla itsellään. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmässä valmiina vähintään seuraavat kielet: Suomi, 
Englanti ja Ruotsi

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmään pitää olla mahdollista kirjautua Azure ADFS pilvi-
identiteetillä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Oppimisympäristö

Omien sisältöjen ja koulutuskokonaisuuksien suunnitteluon 
oltava mahdollista

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmällä on vahva metodologinen tuki omien 
koulutuskokonaisuuksien luomiselle

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Omien sisältöjen, tapahtumien ja koulutusten 
kokonaishallinnointi

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Kolmansien osapuolien tuottaman sisällön ja koulutusten 
hallinnointi oppimisympäristössä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Testien luominen koulutuksiinon oltava mahdollista Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Monipuolisten menetelmien, tiedostomuotojen ja työkalujen 
hyödyntäminenon oltava mahdollista

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmän tuki sosiaaliselle oppimiselle sekä synkroninen ja 
asynkroninen tuki ennen koulutuksia, koulutusten aikana ja 
koulutusten jälkeen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmä tukee pedagogisesti edistyksellisiä oppimisen 
malleja(toiminnallinen kuvaus)

1. Tekoälyn käyttö sisällön tuottamisessa: - Tekoäly analysoi 
oppilaiden tarpeita ja tuottaa personoituja oppimateriaaleja eri 
oppimistyylejä ja taitotasoja varten. - Se generoi 
automaattisesti monimuotoista sisältöä, kuten tekstiä, videoita 
ja interaktiivisia tehtäviä, nopeuttaen 
sisällöntuotantoprosessia.

6 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Ei 0,000 Ei 0,000 Kyllä -vastauksesta saa maksimipistemäärän

2. Tekoälyn käyttö koulutuksen aikana: - Tekoäly tarjoaa 
reaaliaikaista palautetta oppilaille heidän edistymisestään ja 
ehdottaa yksilöllisiä opiskelustrategioita. - oppimisalusta 
käyttää tekoälyä käyttäjien sitouttamiseen ja motivaation 
ylläpitämiseen esimerkiksi pelillistämisen ja personoitujen 
haasteiden avulla.

6 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Ei 0,000 Kyllä 6,000 Liikesalaisuus 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä -vastauksesta saa maksimipistemäärän

3. Tekoälyn luomat yhteenvedot koulutuksen aikaisista 
keskusteluista: - Tekoäly analysoi koulutuksen aikana käytäviä 
keskusteluja ja tuottaa yhteenvedon keskeisistä aiheista, 
kysymyksistä ja vastauksista. - Se tunnistaa keskeiset käsitteet 
ja oppimistavoitteet ja auttaa opettajia hahmottamaan 
käyttäjien ymmärrystä.

6 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Ei 0,000 Ei 0,000 Ei 0,000 Kyllä 6,000 Kyllä -vastauksesta saa maksimipistemäärän
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4. Tekoälyn tuottama raportointi: - Tekoäly automatisoi 
raporttien generoinnin koulutustapahtumien ja oppimistulosten 
perusteella, tarjoten tarkkoja analyysejä ja visualisointeja. - Se 
tunnistaa trendejä ja kohdentaa resursseja tehokkaammin 
parantamalla päätöksentekoa ja suunnittelua.

6 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Ei 0,000 Kyllä 6,000 Kyllä -vastauksesta saa maksimipistemäärän

5. Järjestelmän helppokäyttöisyys - Käyttäjäystävällinen, 
looginen, helposti hahmotettava, intuitiivinen käyttöliittymä 
sekä sisällöntuottajan että loppukäyttäjän kannalta.

6 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä 6,000 Kyllä -vastauksesta saa maksimipistemäärän

Mikäli vastasit yhteenkään edelliseen kohtaan 1-5 "kyllä", lataa 
selvitys, jos mainittu asia käy ilmi.

Claned - teknologia ja er ot kilpailijoihin 2024.
pdf

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Valamis meita teko älyvastaukset.pdf Liikesalaisuus Vuolearning toimin nallisuuskuvaus.pdf

Koulutusten kohdentaminen tietyille ryhmille mahdollista Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmä mahdollistaa myös Meitan asiakkaiden, 
sidosryhmien ja mahdollisten kolmansien osapuolien pääsyn 
sisältöihin

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Järjestelmä tukee koulutusten vaikuttavuuden arviointia 
oppijoiden, johtamisen ja Meitan liiketoiminnan tavoitteiden 
kannalta

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajalla on kuvaus tekoälyn hyödyntämisestä tai 
mahdollinen tiekartta aikatauluineen tekoälyn hyödyntämiselle 
sisältöjen luomisessa, koulutuksissa sekä tuotosten ja tulosten 
raportoinnissa

5 Kyllä 5,000 Kyllä 5,000 Kyllä 5,000 Kyllä 5,000 Kyllä 5,000 Kyllä 5,000 Kyllä=5
Ei=0

Mikäli vastasit edelliseen "kyllä", lataa kuvaus tekoälyn 
hyödyntämisestä tai mahdollinen tiekartta tähän

Claned tuotekeh itys 2024-25.pdf Liikesalaisuus Liikesalaisuus Tekoäly Valamis.pdf Workseed tiekartta LIIKESALAISUUS.pdf www.vuolearning.c om_fi_roadmap.png

Raportointi

Monipuoliset raportointiratkaisut, jotka tukevat oppijan, 
esihenkilöiden, johdon ja HR:n tarpeita

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Oppija näkee oman edistymisensä kursseilla (esim. 
prosentteina suoritettu/suorittamatta)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Oppija näkee omat opintopolkunsa järjestyksessä ja niiden 
suoritusasteen

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Esihenkilö näkee tiimiläistensä suoritetut ja keskeneräiset 
kurssit sekä suoritusasteen (esim. prosentteina)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

HR (admin-käyttäjät) näkee koko organisaation suoritetut / 
keskeneräiset kurssit sekä suoritusasteet (esim. prosentteina)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Oppija näkee omien testiensä pisteet ja vastaukset Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Esihenkilö näkee tiimiläistensä testien suorituspisteet ja 
vastaukset

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

HR (admin-käyttäjät) näkee koko organisaatiossa suoritettujen 
testien pisteet ja vastaukset

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Integraatiovaatimukset

Integraatiot tulee toteuttaa Meitan tietoliikennemallin 
mukaisesti Meitan integraatioalustalla (ks. liite Meita - 
Tietoliikennemalli).

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Integraatiot Visman Personec F -järjestelmästä 
oppimisympäristöön (organisaatiohierarkia). Järjestelmä ottaa 
vastaan Personec F aineiston joko SFTP:llä tiedostopohjaisena 
tai tarjoaa REST rajapinnan

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Integraatio oppimisympäristöstä Visman OSS-järjestelmään 
(esim. koulutusrekisteri). Järjestelmä tarjoaa REST rajapinnan 
tai OSS:n määrittelyiden mukaisen tiedoston SFTP:llä

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Optiona integraatio kolmansien osapuolien 
koulutusympäristöihin (esim. Microsoft sertifiointikoulutukset)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Ei Kyllä

Optiona integraatio kolmansien osapuolien 
koulutusympäristöihin (esim. Eduhouse)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Ei Kyllä

Data päivittyy järjestelmään automaattisesti, ilman käyttäjän 
toimia sisään luvussa, vähintään kerran vuorokaudessa öisin

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Tietoturvan ja tietosuojan perusvaatimukset (ks. Tietoturva- ja 
tietosuojavaatimukset -liite)

Tarjoaja sitoutuu Tietoturva- ja tietosuojavaatimukset -
liitteessä mainittuihin vaatimuksiin.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Lataa selvitys, jossa kuvataan Tietoturvan- ja tietosuojan 
perusvaatimukset (ei käsitellä henkilötietoja eikä muita 
kuin julkisiksi määriteltyjä tietoja) (kaikki kyllä-
vaatimukset).

Claned tietoturvap olitiikka 2024.pdf Liikesalaisuus Liikesalaisuus 2 - ISO 27001 CERTIFICATE OF REGIS 
TRATION - Valamis Group Oy (8).pdf
Valamis-ISMS-S ummary (4).pdf
3 - Valamis_Group_Oy_ISAE3000_T 
ypeII_Report_2022_Final (10).pdf

Liikesalaisuus LIITE Tietoturva- ja tiet osuojavaatimukset 
(1).xlsx

Lataa selvitys, jossa kuvataan Henkilötietojen käsittelyn 
turvallisuutta koskevat vaatimukset (käsitellään 
henkilötietoja ja muita kuin julkisiksi määriteltyjä tietoja) 
(kaikki kyllä-vaatimukset).

Clanedin tietotur vakuvaus 2024.pdf Liikesalaisuus Liikesalaisuus Valamis EU standard GDPR con tract 
clauses - 2023 (8).pdf
Annex 6 - Vala mis DPA (9).pdf

Liikesalaisuus LIITE Tietoturva- ja tiet osuojavaatimukset 
(1).xlsx
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Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy
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Lisenssihinta per 500 käyttäjää / vuosi (alv. 0%)
Hankittava määrä 1 lisenssi/vuosi

9500,00 EUR / lisenssi/vuosi
9500,00 EUR

Liikesalaisuus 9770,00 EUR / lisenssi/vuosi
9770,00 EUR

25000,00 EUR / lisenssi/vuosi
25000,00 EUR

6900,00 EUR / lisenssi/vuosi
6900,00 EUR

8950,00 EUR / lisenssi/vuosi
8950,00 EUR

Hankintakohtainen

Syötä 500 käyttäjän lisenssihinta per 12 kk.

Lisenssihinnoittelun malli Claned hinnoitte lumalli 2024.pdf Liikesalaisuus Liikesalaisuus Lisenssihin noittelu.pdf Liikesalaisuus Vuolearning - hinnoittel umalli 
LIIKESALAISUUS.pdf

Käyttöönottomaksu (alv. 0%)
Hankittava määrä 1 käyttöönotto

0,00 EUR / käyttöönotto
0,00 EUR

Liikesalaisuus 13280,00 EUR / käyttöönotto
13280,00 EUR

0,00 EUR / käyttöönotto
0,00 EUR

6900,00 EUR / käyttöönotto
6900,00 EUR

9480,00 EUR / käyttöönotto
9480,00 EUR

Hankintakohtainen

Hinta pitää sisällään tilaajan virtuaalisen oppimisalustan 
perustamisen toimittajan SaaS -ympäristöön, kaikki 
ympäristöltä vaaditut ominaisuudet siinä laajuudessa, kun 
ne on tässä tarjouspyynnössä vaadittu sekä mahdolliset 
tuki- ja käyttäjämaksut käyttöönoton ajalta sisältäen 
mahdolliset matkustuskulut.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojektin vaatimukset

Käyttöönottoprojekti sisältää järjestelmän 
perusparametroinnin tilaajan tavoitteiden tukemiseksi

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojektin työskentelykieli on suomi. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää testi- ja 
tuotantoympäristöjen pystytyksen kuvatulle tilaajan 
volyymille.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää kuvauksen palveluiden 
tuotantoon ja jatkuvaan palveluun siirrosta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää palveluiden tuotantoon ja 
jatkuvaan palveluun siirron.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää Toimittajan ja tilaajan 
yhdessä tekemän testaussuunnitelman.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Käyttöönottoprojekti sisältää tilaajan 
hyväksyntätestauksen tukemisen ja virheiden korjaukset.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää Pääkäyttäjäkoulutuksen ja 
käyttäjäkoulutuksen.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojektin koulutukset on hoidettava 
hyödyntäen tilaajan etäyhteystyökaluja (Microsoft Teams) 
ja niiden tulee olla tallennettavissa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää Toimittajan laatiman 
käyttöönottovaiheen palautussuunnitelman oman 
järjestelmänsä osalta. Tarkoittaa sitä, että jos 
käyttöönottovaiheessa järjestelmä menee rikki, niin 
pystytte tällöin korjaamaan ja palauttamaan järjestelmän, 
ns. nollaus.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojektilla on oma työtilansa tms. jossa 
käyttöönoton materiaalit säilytetään ja jossa projektin 
viestintä tapahtuu.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojekti sisältää toimittajan resurssiarvion 
tilaajalta edellytettävältä tekniseltä tuelta käyttöönotossa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Käyttöönottoprojektin kuvaus Claned käyttöönottoproj ekti ja projektin johto.
pdf

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Valamis Käyttöönot toprojektin kuvaus.pdf Liikesalaisuus Käyttöönottoprojektin suunnit elma Meidän 
IT ja Talous Oy.zip

Ylläpito ja tuki (alv. 0%)
Hankittava määrä 12 kk

0,00 EUR / kk
0,00 EUR

Liikesalaisuus 200,00 EUR / kk
2400,00 EUR

0,00 EUR / kk
0,00 EUR

250,00 EUR / kk
3000,00 EUR

0,00 EUR / kk
0,00 EUR

Hankintakohtainen

Tuki- ja ylläpitovaatimukset

Kaikki tarjoukseen sisältyvät järjestelmät toimitetaan 
SaaS-palveluna. Palvelun tulee sisältää tarvittava 
kapasiteetti, käyttöympäristö ja käyttöoikeudet.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja tarjoaa ylläpitoon mallin, jossa 
versiopäivitykset kuuluvat ylläpitopalvelun hintaan koko 
sopimuskauden ajan.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Toimittajan tarjoaa tukipalvelua liitteenä olevan 
palvelutasosopimuksen mukaisesti.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajan tarjoama järjestelmän tuki on suomenkielinen. 
Lisäksi palvelun tulee sisältää suomenkieliset ajantasaiset 
käyttöohjeet kaikkien palveluun kuuluvien osien osalta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tilaajan osoittamilla henkilöillä on oikeus ottaa yhteyttä 
Toimittajan tukeen.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajalla on palvelupyyntöjen hallintaprosessi, joka 
kattaa häiriöiden (incident) lisäksi Tilaajan 
avainhenkilöiden neuvontapalvelun sekä toimeksiantojen 
vastaanoton ja käsittelyn (customer request management)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Häiriöt priorisoidaan ja käsitellään palvelutasotavoitteiden 
mukaisesti.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja tarjoaa yhden palvelupisteen (Service desk 
tms.), joka vastaa sekä vikatilanteiden ja palvelupyyntöjen 
vastaanotosta ja kirjaamisesta että tarvittaessa 
palvelupyyntöjen välittämisestä muille vastuuhenkilöille 
tai -organisaatioille.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Palvelupyynnöt ja niiden ratkaiseminen kirjataan koko 
prosessin ajan. Erillistilaukset sovitaan kirjallisesti (esim. 
sähköpostilla). Toimittaja pitää erillistä kirjaa erikseen 
tilattavien palveluiden kirjaamisesta ja tämän 
raportoinnista Tilaajalle.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja tiedottaa aktiivisesti palvelupyynnön tehnyttä 
Tilaajan edustajaa sekä Tilaajan Service Deskiä 
häiriötilanteen korjauksen aloittamisesta ja korjauksen 
valmistumisesta, sekä ratkaisun pitkittyessä antaa 
väliaikatietoja.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittajalla on kuvaus palvelupyyntöjen 
käsittelyprosessista.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Toimittajan raportoi selkeästi neljästi (4) vuodessa 
seuraavat asiat: - Toimeksiannot ja niiden määrät 
palvelutasoittain - Toimittajan toimittaman järjestelmän 
sovellus- tai tietokantavioista tai virheellisestä 
konfiguroinnista johtuneet häiriötilanteet ja niistä 
toipuminen - Poikkeamat sovitusta palvelutasosta 
(palveluaika, sovelluksen palvelutaso ja tavoitettavuus) - 
Muut erikseen tilatut työt ja niiden toteutuneet työmäärät 
Toteumia verrataan myös palvelutasosopimuksessa 
mainittuihin palvelutasoihin.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Sovellusylläpito

Toimittaja tukee ylläpitopalveluin toimittamaansa 
järjestelmää sen koko elinkaaren ajan.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja takaa ja varmistaa, että toimitettua ja tarjottua 
ratkaisua jatkokehitetään ja sille löytyy tukea ja osaamista 
vielä vähintään viiden (5) vuoden ajan.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja seuraa ja hallitsee ratkaisuaan koskevia 
virheitä. Toimittaja kokoaa nämä virheiden korjaukset 
korjauspäivityksiksi. Virheenkorjauspäivitykset kuuluvat 
ylläpitomaksuun.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja seuraa ratkaisunsa kaikkien olennaisten osien 
tietoturvapäivityksiä ja paikkaa tarjoamansa järjestelmän 
tietoturvahaavoittuvuudet ilman aiheetonta viivästymistä.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Toimittaja vastaa uusien versioiden toimivuudesta sekä 
selvittää näiden soveltuvuuden ja testaa näiden 
toimivuuden (yksikkö- ja integraatiotestitaso 
järjestelmäkokonaisuuden sisällä) ennen uusien 
versioiden tarjoamista Tilaajalle.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Toimittaja ylläpitää osana ylläpitopalveluaan 
dokumentaatiota. Dokumentaatio sisältää ainakin: A) 
Yleiskuvaukset - Järjestelmän yleiskuvaus - Tietoturvaa 
koskevat erityispiirteet ja ohjeet B) Tekniset kuvaukset - 
Liittymät ja tietovirrat muihin järjestelmiin - 
Rajapintakuvaukset C) Ylläpito- ja käyttökuvaukset 
suomeksi - Käyttöoikeuksien hallintaohjeet - 
Pääkäyttäjäohje - Loppukäyttäjäohje

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Vertailun yhteenveto

Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Pisteiden laskentatapa

Yhteiset pisteet yht. 40 40,000 40,000 28,000 34,000 22,000 29,000

Kriteerikohtaiset pisteet yht.

Kokonaishinta yhteensä 60 9500,00 EUR 60,000 49787,00 EUR 11,44877 25450,00 EUR 22,39686 25000,00 EUR 22,800 16800,00 EUR 33,92857 18430,00 EUR 30,92784 Suhde pienimpään

Kaikki pisteet yhteensä 100 100,000 51,44877 50,39686 56,800 55,92857 59,92784

Sijoitus 1. 5. 6. 3. 4. 2.

Valittu Kyllä Ei Ei Ei Ei Ei
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Soveltuvuusvaatimukset

Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

TARJOAJAA KOSKEVAT POISSULKEMISPERUSTEET JA 
SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Hankintalaki eli laki julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) löytyy esim. osoitteesta 
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161397 .

Tarjoaja vakuuttaa, että ehdokasta tai tarjoajaa taikka sen 
johtohenkilöä tai edustus-, päätös- tai valvontavaltaa käyttävää 
henkilöä ei ole rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella 
tuomiolla tuomittu mistään hankintalain 80 § mainitusta 
rikoksesta (pakolliset poissulkemisperusteet) ja että 
tarjouskilpailusta pois sulkemiselle ei ole hankintalain 81 § 
mukaisia perusteita (harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet)

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee ladata tähän selvitys sitä koskevista 
poissulkemisperusteista ja mahdollisista 
poissulkemisperusteen korjaavista toimenpiteistä.

Tarjoaja on rekisteröity kaupparekisteriin/ammatti- tai 
elinkeinorekisteriin sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisesti.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja kuuluu ennakkoperintärekisteriin. Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoajan tulee kuulua ennakkoperintärekisteriin ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista, mikäli tulee 
valituksi.

Tarjoaja on huolehtinut sijoittumismaansa lainsäädännön 
mukaisten verojen, sosiaaliturvamaksujen ja 
eläkevakuutusmaksujen maksamisesta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
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Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoaja vakuuttaa, että tarjoajaan, mahdolliseen alihankkijaan 
tai tarjoajan edunsaajapiiriin kuuluvaan tahoon ei kohdistu 
Euroopan Unionin, YK:n ja/tai Suomen viranomaisten 
asettamia pakotteita.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET
/TODISTUKSET

Tilaajavastuulain mukaisia selvityksiä ei tarvitse toimittaa, 
mikäli tarjoajalla ei ole palkattua työvoimaa.

Onko tarjoajalla palkattua työvoimaa Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat tullaan tarkastamaan 
asianomaisilta viimeistään ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. Valitse asiakirjojen tarkastustapa:

3. Tarjoaja toimittaa tilaajavastuulain mukaiset asiakirjat 
(kaupparekisteriote ym.) erikseen pyydettäessä, viiden (5) 
arkipäivän sisällä pyynnön esittämisestä.

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

1. Tarjoaja kuuluu Luotettava kumppani -palveluun, ja 
hankintayksikkö voi tarkastaa tarjoajan tilaajavastuulain 
mukaisten selvitysten täyttymisen palvelun tiedoista (maksuton 
raportti saatavilla)

HUOM. Mikäli tarjoaja ei kuulu Luotettava kumppani -
palveluun ja valitsee edellisestä valikosta vaihtoehdon 2, 
tulee tarjoajan ladata pyydetyt asiakirjat alla oleviin 
kohtiin.

Todistukset työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta, tai selvitys 
siitä, että erääntyneitä vakuutusmaksuja koskeva 
maksusuunnitelma on tehty

FIN_2660036-2_Luotettava_Kum ppani_raportti_2024-06-07.
pdf

Sovellettavan työehtosopimuksen nimi ICT-alan työehtosopimus y lemmille toimihenkilöille. Tietotekniikan palveluala n työehtosopimus 2023-2024 ICT -alan ty öehtosopimus

Mikäli sovellettavaa työehtosopimusta ei ole, niin tällöin 
tulee ladata selvitys keskeisistä työehdoista

Selvitys työterveyshuollon järjestämisestä FIN_2660036-2_Luotettava_Kum ppani_raportti_2024-06-07.
pdf

Selvitys lähetettyjen työntekijöiden sosiaaliturvan 
määräytymisestä
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Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Hankintasopimukseen liittyvissä työsuhteissa 
noudatetaan vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, 
joita Suomen lain ja työehtosopimusmääräysten mukaan 
on noudatettava samanlaatuisessa työssä.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Sopimuskaudella toimittaja järjestää työntekijöilleen 
lakisääteisen työterveyshuollon.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Kaupparekisteriote Claned kauppar ekisteriote.pdf Kaupparekisteriot e_MM_03012024.pdf

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan hankintatoimelle, mikäli 
työntekijöitä palkataan sopimuskauden aikana sekä 
toimittamaan tilaajavastuulain edellyttämät asiakirjat

MUUT TARJOAJAA KOSKEVAT VAATIMUKSET

Vastuuvakuutus

Toimittajalla on vastuuvakuutus, joka kattaa tämän 
sopimuksen sisältämät toimeksiannot ja toimittajan 
toiminnasta sopimuskaudella aiheutuneet esine- ja 
henkilövahingot.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Ympäristöasioiden hallinta

Tuotteiden, pakkausten, logististen ratkaisujen ja mahdollisten 
palvelutuotantoon liittyvien toimien tulee olla mahdollisimman 
vähän ympäristöä kuormittavia.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Vapaamuotoinen kuvaus ympäristöasioiden huomioimisesta Claned ja ym päristö.pdf Ympäristöpolitiikka - 2024 Mediamaisteri.pdf ESG_Saarni_Learning _LIIKESALAISUUS.pdf Ympäristöasiat.pdf Workseed ympäris töpolitiikka.pdf Vuolearning - Ympäristö asioiden huomioiminen.pdf

YHTEENLIITTYMÄNÄ TARJOAMINEN

Tarjous on tehty tarjousyhteenliittymänä (konsortiona
/ryhmittymänä).

Ei Ei Ei Ei Ei Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit
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Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjousyhteenliittymän päävastuullinen osapuoli 
(yrityksen nimi ja y-tunnus). Päävastuullinen osapuoli 
vastaa yhteydenpidosta, komission maksamisesta sekä 
raportoinnista

Tarjousyhteenliittymän muut osapuolet (yritysten nimet, y-
tunnukset, sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot)

Yhteenliittymän osapuolten välinen sopimus tai muu 
vastaava selvitys yhteenliittymän osapuolten 
sitoumuksesta, jolla osoitetaan, että vaaditut edellytykset 
täyttävät voimavarat ovat osapuolten ja yhteenliittymän 
käytettävissä

ALIHANKKIJOIDEN KÄYTTÄMINEN

Tarjoaja käyttää sopimuksen toteuttamiseen alihankintaa. Ei Kyllä Ei Ei Ei Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Selvitys tarjoajan käyttämistä alihankkijoista Alihankkij at.docx.pdf

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sen alihankkijaa rasita mikään 
hankintalain 80 § tai 81 § mukainen poissulkemisperuste.

Kyllä

MUUT EHDOT

Tarjoaja sitoutuu sopimuskaudella maksamaan Pohjois-
Karjalan hankintatoimelle komission kohdan Hinta ja 
kaupalliset ehdot mukaisesti.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on täyttänyt Tarjouspalvelu.fi -palvelun kautta 
ajantasaiset laskutusyhteystiedot. Laskutusyhteystiedot tulee 
täyttää kohdassa "Omat tiedot" olevan "Yhteystiedot" 
välilehden kautta.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja sitoutuu pyydettäessä antamaan raportteja 
sopimuksen mukaisista ostoista

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Maksuehto vähintään 21 päivää netto Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Viivästyskorko enintään korkolain mukainen Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut ja sitoutuu JIT 2015 -ehtoihin liitteineen 
(JIT 2015, Liite 3 - Palvelut verkon kautta, Liite 4 - Palvelut) siltä 
osin kun ne eivät ole ristiriidassa tarjouspyynnön tai sen 
liitteiden kanssa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyyntöön ja sen liitteisiin ja 
hyväksyy niissä esitetyt ehdot. Ehdot ovat sitovia, eikä niistä 
voida sopimuskaudella poiketa.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnön liitteeseen 
"Henkilötietojen käsittelyn ehdot" ja sitoutuu noudattamaan 
sitä.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Tarjoaja on tutustunut Tarjouspalvelu.fi:ssä tarjouspyyntöä 
koskeviin lisätietokysymyksiin ja vastauksiin sekä ottanut 
huomioon mahdolliset tarjouspyyntöön tulleet muutokset.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

LIIKESALAISUUDET / SALASSA PIDETTÄVÄKSI 
ESITETTÄVIEN TIETOJEN ESITTÄMINEN

Tarjoaja esittää, että sen tarjous sisältää liikesalaisuuksia tai 
muusta syystä salassapidettäviä tietoja

Ei Kyllä Kyllä Ei Kyllä Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

2. Liike-/ammattisalaisuuksia tai muusta syystä 
salassapidettäväksi esitettyjä tietoja sisältävät dokumentit 
on nimetty tarjoukselle tallennettaessa siten, että 
dokumentin sisältöä kuvaavan nimen (esim. 
toimintasuunnitelma ellei erikseen neuvottu) lisäksi 
dokumentin nimessä on selkeästi ilmoitettu, ettei 
dokumentti ole julkinen, esim.: Yritys X 
Toimintasuunnitelma LIIKESALAISUUS

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä
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Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
0242746-2

Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
Internet http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

1. Tarjoaja on merkinnyt liikesalaisuuksia sisältävät tiedot 
/dokumentit liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

3. Tarjoaja lataa tähän erillisen liitteen, jossa on asiakirja- 
ja kriteerikohtaisesti ilmoitettu salassapidon peruste 
liikesalaisuuksiksi esitetyistä asiakirjoista

Meita Liikesa laisuudet .pdf Liikesalaisuudet Sa arni Learning Oy.pdf Workseed salassapid ettävä aineisto.pdf Liikesalaisuus

Tarjoajan tulee huomioida, että vain tarjouspyynnön 
vaatimusten mukaisesti merkityt ja perustellut 
liikesalaisuuksia sisältävät dokumentit voidaan käsitellä 
liikesalaisuuksina, elleivät ne sisällä tarjousvertailua 
koskevia julkiseksi luokiteltavia tietoja.

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja on huomioinut, että tarjous liitteineen on 
kokonaisuudessaan julkisuuslain (Laki viranomaisten 
toiminnan julkisuudesta 621/1999) nojalla julkista tietoa.

Kyllä Kyllä

YHTEYSHENKILÖIDEN TIEDOT

Muutokset yhteyshenkilöissä tulee ilmoittaa kirjallisesti 
Pohjois-Karjalan hankintatoimelle.

Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä Kyllä

Syötettävä yhteyshenkilön nimi, s-postiosoite ja mahdollinen 
puhelinnumero.

Nimenkirjoitusoikeudesta (prokura) vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Teemu Vaalasmaa Mikko Toriseva Tuomas Kuusivaara Jussi Hurskainen Markus Weiland Johanna Pellinen

Sähköpostiosoite teemu.vaalasm aa@claned.com mikko.toriseva@m ediamaisteri.com tuomas.kuusivaara @saarnilearning.fi jussi.hurskain en@valamis.com markus.weilan d@workseed.fi johanna@vuo learning.fi

Mobiilinumero 0505448834 +358 10 281 8010 0405302137 +358500879417 040 648 1188 044 2475074

Tietue vastaus

Nimi Kaj Rintala
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Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Linnunlahdentie 2
80110 Joensuu
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Puhelin +358 133375046
Sähköpostiosoite hankinta@jns.fi
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Claned Group Oy
Claned oppimisympäristö

Mediamaisteri Oy
Mediamaisterin tarjous

Saarni Learning Oy
Priima Meita

Valamis Group Oy
Meitan Valamis Workseed Oy

Vuolearning
Tarjous Vuolearning - Meidän IT ja Talous Oy

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Sähköpostiosoite kaj.rintala@s aarnicloud.com

Mobiilinumero +358 40 1413040

Sopimuksesta ja sopimuskauden toiminnasta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Vesa Perälä Isto Laapio Tuomas Kuusivaara Esa Turunen Markus Weiland Eetu Kuismanen

Sähköpostiosoite vesa@claned.com isto.laapio@me diamaisteri.com tuomas.kuusivaara @saarnilearning.fi esa.turunen @valamis.com markus.weilan d@workseed.fi eetu@vuolearning.fi

Puhelinnumero 0405860863 0504769049 0405302137 +358432180616 040 648 1188 0449880924

Tietue vastaus

Nimi Jussi Hurskainen

Sähköpostiosoite jussi.hurskain en@valamis.com

Puhelinnumero +358500879417

Laskutuksesta vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Aino Seitamaa Isto Laapio Tuomas Kuusivaara Jenni Majoinen Markus Weiland Johanna Pellinen

Sähköpostiosoite aino@claned.com isto.laapio@me diamaisteri.com tuomas.kuusivaara @saarnilearning.fi billing@valamis.com markus.weilan d@workseed.fi johanna@vuo learning.fi

Puhelinnumero 040440280795 0504769049 0405302137 +358 44 523 1288 040 648 1188 044 2475074

Komissioraportoinnista vastaava henkilö

Tietue vastaus

Nimi Vesa Perälä Mediamaister i taloustiimi Tuomas Kuusivaara Esa Turunen Markus Weiland Eetu Kuismanen

Sähköpostiosoite vesa@claned.com talous@media maisteri.com tuomas.kuusivaara @saarnilearning.fi esa.turunen @valamis.com markus.weilan d@workseed.fi eetu@vuolearning.fi

Puhelinnumero 0405860863 +358 02818000 0405302137 +358432180616 040 648 1188 0449880924
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